





ANNEXE 1



EQUIPAGE DE CONDUITE

1. Champ d’application

La présente annexe établit les exigences auxquelles doit satisfaire I'exploitant en ce
qui concerne la formation, I'expérience et la qualification de I'équipage de conduite et
comprend :

a) Une SECTION 1 qui définit les exigences communes applicables tant a
I'exploitation d’aéronefs a motorisation complexe a des fins non commerciales
gu’a toute exploitation a des fins commerciales ;

b) Une SECTION 2 qui définit des exigences supplémentaires applicables aux
opérations de transport aérien commercial a I'exception :

1) De l'exploitation de planeurs ou de ballons a des fins de transport aérien
commercial ; ou

2) Des opérations de transport aérien commercial de passagers effectuées
selon les regles de navigation a vue (VFR) de jour, au départ et a destination
du méme aérodrome ou site d'exploitation et dans une zone locale définie
par l'autorité compétente, avec

— Des avions monomoteurs a hélice ayant une masse maximale certifiée au
décollage inférieure ou égale a 5 700 kg et une MOPSC de 5, ou

—  Des hélicopteres motorisés autres que complexes, monomoteurs, ayant une
MOPSC de 5;

c) Une SECTION 3 qui définit des exigences supplémentaires applicables aux

exploitations spécialisées commerciales et a celles visées au point b) 1) et 2).

SECTION 1
Exigences communes

2. Composition de I’équipage de conduite

a) La composition de I'équipage de conduite et le nombre de membres d’équipage
de conduite aux postes d’équipage prévus ne sont pas inférieurs au minimum
spécifié¢ dans le manuel de vol de l'aéronef ou aux limites d’utilisation
recommandées pour I'aéronef.

b) L’équipage de conduite inclut des membres supplémentaires lorsque le type
d’exploitation le demande et n’est pas ramené a un nombre inférieur a celui
spécifié dans le manuel d’exploitation.

c) Tous les membres d’équipage de conduite sont titulaires d’une licence et de
gualifications et correspondent au niveau des taches qui leur sont attribuées.

d) Un membre d’équipage de conduite peut étre relevé de ses fonctions aux
commandes pendant le vol par un autre membre d’équipage de conduite
disposant des qualifications nécessaires.



3. Désignation du commandant de bord

a) Un des pilotes de I'équipage de conduite, qualifi€ comme pilote commandant
de bord conformément a I'annexe 1 a l'arrété n°1397-02 par I'exploitant en tant que
commandant de bord.

b) L'exploitant ne désigne un membre de I'équipage de conduite comme
commandant de bord que s’il :
1)Dispose du niveau minimal d’expérience défini dans le manuel d’exploitation ;
2)Dispose d’une connaissance adéquate de la route ou de la zone dans laquelle
le vol sera effectué, ainsi que des aérodromes, y compris des aérodromes de
dégagement, des installations et des procédures a utiliser ;
3)Dans le cas d’opérations en équipage multiple, a suivi un cours relatif au
commandement dispensé par I'exploitant s’il passe du statut de copilote a celui
de commandant de bord.

c) En cas d’exploitation d’aéronefs et d’hélicoptéres a des fins commerciales, le
commandant de bord ou le pilote auquel la conduite du vol peut étre déléguée a
accompli une formation initiale de familiarisation avec la route ou la zone utilisée
pendant les vols, ainsi qu’avec les aérodromes, installations et procédures a utiliser.
Cette connaissance des routes/ zones et des aérodromes est maintenue en exercant
au moins une fois ses activités sur cette route ou dans cette zone ou sur 'aérodrome
au cours d’'une période de 12 mois.

d) Le point c) ne s’applique pas dans les cas suivants :

1)Avions de classe de performances B utilisés a des fins de transport aérien
commercial en VFR de jour ; et

2)Opérations de transport aérien commercial de passagers effectuées en VFR
de jour, au départ et a destination du méme aérodrome ou site d'exploitation
ou dans une zone locale définie par l'autorité compétente, avec des
hélicopteres motorisés autres que complexes, monomoteurs, ayant une
MOPSC de 5.

4. Mécanicien navigant

Lorsqu’un poste séparé de mécanicien navigant est intégré a I'agencement d’'un
avion, I'équipage de conduite de vol inclut un membre d’équipage qui dispose des
gualifications adéquates conformément aux regles nationales applicables.

5. Formation a la gestion des ressources d’équipage (CRM)

a) Avant d’exercer ses activités, le membre d’équipage de conduite de vol a suivi
une formation CRM, correspondant a son role, telle que définie dans le manuel
d’exploitation.

b) Des rubriques de la formation CRM sont intégrées a la formation relative au



type ou a la classe d’aéronef, ainsi qu’a la formation de maintien des compétences et
dans le cours de commandement.

6. Stage d’adaptation de I’exploitant

a) Dans le cas d’'une exploitation d’avions ou d’hélicopteres, le membre d’équipage
de conduite accomplit le stage d’adaptation de I'exploitant avant d’effectuer des vols
de ligne sans supervision :

3)Lorsqu’il passe a un aéronef pour lequel une nouvelle qualification de type ou
de classe est exigée ;
4)Lorsqu’il rejoint un exploitant.

b) Le stage d’adaptation de I'exploitant inclut une formation sur I'équipement

installé dans I'aéronef en fonction des roles des membres de I'équipage de conduite.

7. Formation aux différences et formation de familiarisation

a) Les membres de I'équipage de conduite accomplissent une formation aux
différences ou une formation de familiarisation lorsqu’exigé et lorsqu’'un changement
d’équipements ou de procédures nécessite I'acquisition de connaissances
supplémentaires relatives aux types ou aux variantes sur lesquels ils exercent leurs
activités.

b) Le manuel d’exploitation spécifie lorsqu’une telle formation aux différences ou
une formation de familiarisation est nécessaire.

8. Formation de maintien des compétences et contrdle

a) Chaque membre de I'équipage de conduite accomplit une formation de
maintien des compétences en vol et au sol applicable au type ou a la variante
d’aéronefs sur lequel il exerce ses fonctions, notamment une formation relative a
'emplacement et l'utilisation de tous les équipements de sécurité-sauvetage se
trouvant a bord.

b) Chaque membre d’équipage de conduite est contrdlé régulierement aux
fins de démontrer sa compétence dans I'exécution de procédures normales,
inhabituelles et d’'urgence.

9. Qualification pilote pour exercer sur les deux siéges pilotes

Les membres d’équipage de conduite qui peuvent se voir attribuer des taches sur
'un ou l'autre des siéges pilotes se soumettent a une formation et a un controle
approprié, comme spécifié dans le manuel d’exploitation.

10.Exercice sur plus d’un type ou de variante

a) Les membres de I'équipage de conduite qui exercent sur plusieurs types ou
variantes d’aéronefs satisfont aux exigences prescrites dans la présente annexe pour
chaqgue type ou variante,



b) Des procédures et/ou des restrictions d’exploitation appropriées sont spécifiées
dans le manuel d’exploitation pour tout exercice des activités sur plusieurs types ou
variantes.

11.Fourniture de formations

a) Toutes les formations requises par la présente partie sont dispensees :

1) Conformément aux programmes et aux plans de formation établis par
I'exploitant dans le manuel d’exploitation ;
2) Par du personnel ayant les qualifications appropriées. Dans le cas d’un

entrailnement en vol et sur simulateur d’entrainement au vol, ainsi que des

contréles, le personnel qui dispense la formation et procéde aux contréles doit étre

qualifié

b) Lorsqu’il établit les programmes et plans de formation, I'exploitant inclut les
éléments appropriés définis dans la partie obligatoire des données d’adéquation
opérationnelles.

c) En cas d’opérations de CAT, les programmes de formation et de contréle, ainsi
gue les plans de formation et I'utilisation d’entraineurs synthétiques de vol (FSTD)
individuels sont agréés par I'autorité compétente.

d) Dans la mesure du possible, le FSTD est une réplique de I'aéronef utilisé par
I'exploitant. Les différences entre le FSTD et 'aéronef sont décrites et présentées lors
d’'une séance d’information ou d’'une formation, selon le cas.

e) L’exploitant établit un systéme permettant de surveiller correctement les
modifications apportées au FSTD et de s’assurer que ces modifications n’ont aucune
incidence sur 'adéquation des programmes de formation.

SECTION 2

Exigences supplémentaires applicables a I’exploitation d’aéronefs a des fins
de transport aérien commercial

12.Composition de I’équipage de conduite

a) Tout équipage de conduite ne peut comporter plus d’'un membre inexpérimenté.

b) Le commandant de bord peut déléguer la conduite du vol & un autre pilote
disposant des qualifications adéquates.

C) Exigences propres a I'exploitation des avions selon les regles de vol aux
instruments (IFR) ou de nuit.

1) L’équipage de conduite de vol est constitué d’au moins deux pilotes pour
tous les avions a turbopropulseurs dont la configuration maximale approuvée en
sieges passagers (MOPSC) est supérieure a neuf, ainsi que pour tous les avions a
turboréacteurs.

2) Les avions autres que ceux couverts par le point c) 1) sont exploités par
un équipage de conduite constitué d’au moins deux pilotes.
d) Exigences particuliéres pour I'exploitation d’hélicoptéres.

1) Pour toute exploitation d’hélicopteres disposant d’'une MOPSC supérieure a



19 et pour I'exploitation en IFR d’hélicoptéres disposant d'une MOSPC
supérieure a 9 :
i) L’équipage de conduite est constitué d’au moins deux pilotes ; et
i)Le commandant de bord est titulaire d’'une licence de pilote de ligne
(hélicoptere) [ATPL(H)], ainsi que d’une qualification aux instruments.
2) Toute exploitation non couverte par le point d) 1) peut étre effectuée par un
seul pilote en vol IFR ou de nuit, pour autant que les exigences du chapitre
13 de la présente annexe.

13.Releve en vol de membres de I’équipage de conduite

a) Le commandant de bord peut déléguer la conduite du vol a :
1) Un autre commandant de bord qualifié ; ou
2) Exclusivement dans le cas d’opérations au-dessus du niveau de vol (FL)
200, un pilote disposant des qualifications minimales suivantes :
i) Une ATPL ;
i) Un stage d’adaptation et contrdle, dont une formation de qualification
de type, conformément au chapitre 15 de la présente annexe ;
iif) Toutes les formations de maintien de compétences et les contrbles
conformément aux chapitres 17 et 19 de la présente annexe ;
iv) Les compétences de route/zone et aérodrome conformément au
chapitre 1 de la présente annexe.

2) Le copilote peut étre relevé par :
1) Un autre pilote disposant d’une qualification adéquate ;
2) Uniguement dans le cas d’opérations au-dessus du niveau de vol (FL)

200, un copilote de renfort en croisiere disposant des qualifications minimales
suivantes :

i) Une licence de pilote commercial (CPL) valide avec qualification de
vol aux instruments ;

i) Un stage d’adaptation et contréle, y compris une formation de
qualification de type conformément au chapitre 17 a la présente annexe, a
I'exception de l'exigence relative a I'entrainement au décollage et a
I'atterrissage ;

i) Une formation de maintien des compétences et un contréle conformé
ment au chapitre 18 a la présente annexe, a I'exception de I'exigence
relative a I'entrainement au décollage et a I'atterrissage.

3) Un mécanicien navigant peut étre relevé en vol par un membre d’équipage
disposant des qualifications adéquates conformément aux regles nationales
applicables.

14.Exploitation monopilote en régime IFR ou de nuit

Pour étre en mesure de voler en IFR ou de nuit avec un équipage de conduite de
vol minimal constitué d’'un seul pilote, comme prévu au chapitre 11 de la présente
annexe c) 2) et d) 2), les exigences suivantes doivent étre satisfaites :



a)

L’exploitant inclut dans le manuel d’exploitation un programme de stage

d’adaptation et de maintien des compétences du pilote qui comporte des exigences
additionnelles pour une exploitation monopilote. Le pilote aura entrepris une formation
relative aux procédures de I'exploitant, concernant plus particulierement :

b)

1) La gestion des moteurs et les manceuvres d’urgence ;

2) L'utilisation des listes de vérification pour conditions normales,
inhabituelles et d’'urgence ;

3) Les communications de contréle de la circulation aérienne (ATC) ;

4) Les procédures de départ et d’approche ;

5) La gestion du pilote automatique, le cas échéant ;

6) L'utilisation d’'une documentation en vol simplifiée ;

7) La gestion des ressources d’équipage monopilote.
Les contrbles périodiques exigés par le chapitre 16 de la présente annexe

sont effectués en situation de conduite monopilote sur le type ou de la classe d’aéronef
concerné dans un environnement représentatif de I'exploitation.

c)

d)

Dans le cas de I'exploitation d’avions en IFR, le pilote :

1) A au moins 50 heures de temps de vol en IFR a son actif sur le type ou la
classe d’avion concerné, dont 10 heures en tant que commandant de bord
; et

2) A effectué au cours des 90 jours précédents sur le type ou la classe
d’avion concerné :
i) Cinqg vols en IFR, dont trois approches aux instruments, en situation

de conduite monopilote ; ou

i) Un contrdle lors d’une approche aux instruments IFR.
Dans le cas de I'exploitation d’avions de nuit, le pilote :

1) A au moins 15 heures de temps de vol de nuit a son actif, qui peuvent étre
incluses dans les 50 heures de temps de vol en IFR visées au point c) 1)
; et

2) A effectué au cours des 90 jours précédents sur le type ou la classe
d’avion concerné :
i) Trois décollages et atterrissages de nuit en situation de conduite mono

pilote ; ou

i)Un contréle lors d’'un décollage et d’'un atterrissage de nuit.
Dans le cas de I'exploitation d’hélicoptéres en IFR, le pilote :

1) A un total de 25 heures d’expérience de vol en IFR a son actif dans
'environnement d’exploitation applicable ; et

2) A une expérience de vol de 25 heures en situation de conduite monopilote
sur le type spécifique d’hélicoptere, agréé pour le vol monopilote en IFR,
dont 10 heures de vol peuvent avoir été effectuées sous supervision, et
incluant cinq secteurs de vol de ligne en IFR sous supervision en utilisant
les procédures monopilotes ; et

3) A accompli au cours des 90 jours précédents :

i) Cing vols en IFR en situation de conduite monopilote, comportant trois

approches aux instruments effectuées sur un hélicoptere agréé a cette



fin; ou
i)Un contréle lors d’'une approche aux instruments en IFR en situation de
conduite monopilote sur le type d’hélicoptére concerné, un systeme
d’entrainement au vol (FTD) ou un simulateur de vol (FFS).
15.Formation au commandement

a) Dans le cas de l'exploitation d’avions et d’hélicoptéres, le cours de
commandement comporte au moins les éléments suivants :

1) Un entrainement sur FSTD, dont une formation au vol orientée vol de ligne
(LOFT) et/ou une formation en vol ;

2) Un contréle hors ligne de I'exploitant en fonction commandant de bord ;

3) Une formation aux responsabilités du commandement ;

4) Une formation en vol de ligne en tant que commandant de bord sous
supervision, avec au moins :

i) 10 secteurs de vol, dans le cas d’avions ; et
i) 10 heures, avec au moins 10 secteurs de vol, dans le cas
d’hélicopteres ;

5) Accomplir un contréle de vol de ligne en tant que commandant de bord et
démontrer une connaissance adéquate de la route ou de la zone dans
laquelle les vols seront effectués, ainsi que des aérodromes, y compris les
aérodromes de dégagement, les installations et les procédures a utiliser ;
et

6) La gestion des ressources d’équipage.

16.Formation initiale a la gestion des ressources d’équipage (CRM)
dispensée par I’exploitant

a) Le membre d’équipage de conduite a suivi un cours de formation CRM
initial avant de commencer a effectuer des vols de lignes sans supervision.

b) La formation CRM initiale est dispensée par au moins un formateur CRM
diment qualifié, qui peut étre assisté par des experts afin de traiter de sujets
spécifiques.

C) Si le membre d’équipage de conduite n'a pas, au préalable, regu de
formation théorique sur les facteurs humains au niveau ATPL, il suit, avant la formation
CRM initiale ou en combinaison avec cette derniére, un cours théorique dispensé par
I'exploitant et reposant sur le programme de formation ATPL relatif aux performances
et aux limites humaines.

17.Stage d’adaptation de I’exploitant et contréle

a) La formation CRM est intégrée au stage d’adaptation de I'exploitant.
b) Lorsqu’'un membre d’équipage de conduite a commencé un stage



d’adaptation de I'exploitant, il n’est pas affecté a des taches de vol sur un aéronef d’'un
autre type ou d’une autre classe avant que le stage ne soit achevé ou qu'il y soit mis
fin. Les membres d’équipage qui n’exercent que sur des avions de classe de
performances B peuvent étre affectés a des vols sur d’autres types d’avions de classe
de performances B pendant les stages d’adaptation, dans la mesure nécessaire pour
maintenir I'exploitation.

C) L’étendue de I'entrainement requis par le membre d’équipage de conduite
dans le cadre du stage d’adaptation de I'exploitant est déterminée conformé ment aux
normes de qualification et d’expérience spécifiees dans le manuel d’exploitation,
compte tenu de son expérience et des formations précédentes qu’il a suivies.

d) Le membre d’équipage de conduite :

1) Se soumet au contrdle hors ligne de I'exploitant ainsi qu’a I'entrainement
sécurité-sauvetage et au contrble associé avant de commencer a
effectuer des vols de ligne sous supervision ; et

2) Effectue le contrble en ligne apres avoir terminé les vols de ligne sous
supervision. Dans le cas d’avions de classe de performances B, le LIFUS
peut étre effectué sur tout avion appartenant a la classe applicable.

e) Dans le cas d’avions, les pilotes qui se sont vu délivrer une qualification
de type reposant sur une formation a temps de vol zéro (ZFTT):

1) Commencent a effectuer des vols de ligne sous supervision au plus tard
21 jours apres avoir accompli 'examen pratique ou apres avoir suivi la
formation correspondante dispensée par I'exploitant. Le contenu d’un tel
stage est décrit dans le manuel d’exploitation ;

2) Effectuent six décollages et atterrissages dans un FSTD au plus tard 21
jours aprés avoir accompli 'examen pratique sous la supervision d’un
instructeur de qualification de type pour les avions [« TRI(A) »] occupant
'autre siege de pilote. Le nombre de décollages et d’atterrissages peut
étre réduit lorsque des crédits sont définis dans la partie obligatoire des
données d’adéquation opérationnelle. Si lesdits décollages et
atterrissages n’ont pas été effectués dans les 21 jours, I'exploitant prévoit
un stage de remise a niveau dont le contenu est décrit dans le manuel
d’exploitation ;

3) Effectuent les quatre premiers décollages et atterrissages du LIFUS dans
un avion sous la supervision d’'un TRI(A) occupant I'autre sieége de pilote.
Le nombre de décollages et d’atterrissages peut étre réduit lorsque des
crédits sont définis dans la partie obligatoire des données d’adéquation
opérationnelle.

18.Formation de maintien des compétences et contrble

a) Chaque membre d’équipage de conduite effectue une formation de
maintien des compétences et un contrdle en rapport avec le type ou la variante
d’aéronef sur lequel il exerce ses fonctions.



b) Contréle hors ligne de I'exploitant

1) Chaque membre d’équipage de conduite se soumet au contréle hors ligne
de I'exploitant, qui compléete les dispositions normales applicables aux
eéquipages, aux fins de démontrer sa compétence dans I'exécution de
procédures normales, inhabituelles et d’'urgence.

2) Lorsque I'on demande au membre d’équipage de conduite d’exercer ses
activités en régime IFR, le contréle hors ligne de I'exploitant s’effectue
sans référence visuelle extérieure, selon le cas.

3) La durée de validité du contrdle hors ligne de I'exploitant est de 6 mois
civils. Dans le cas de I'exploitation d’avions de classe de performances B
en VFR de jour au cours de saisons qui ne dépassent pas 8 mois consé-
cutifs, un seul contrdle hors ligne de I'exploitant est suffisant. Le controle
hors ligne est effectué avant le début de I'exploitation a des fins de trans-
port aérien commercial.

4) Le membre d'équipage participant a une exploitation de jour et sur des
routes exploitées par repérage visuel au sol dans un hélicoptére motorisé
autre que complexe peut accomplir le contrdle hors ligne de I'exploitant
dans un seul des types utilisés pour lesquels il possede une qualification.
Le contr6le hors ligne de I'exploitant est effectué systématiquement sur le
type d'aéronef utilisé le moins recemment pour le contrdle hors ligne. Les
types d'hélicoptéres concernés qui peuvent étre regroupés aux fins du
contrble hors ligne de l'exploitant sont mentionnés dans le manuel
d'exploitation.

5) Nonobstant le chapitre 11 a la présente annexe a) 2), dans le cas de
I'exploitation d'hélicoptéres motorisés autres que complexes de jour et sur
des routes exploitées par repérage visuel au sol, ainsi que d'avions de
classe de performances B, un commandant de bord disposant des
qualifications requises, désigné par l'exploitant et formé aux concepts
CRM et a I'évaluation des compétences CRM, peut procéder au contrdle.
L'exploitant informe I'autorité compétente des personnes désignées.

C) Contréle en ligne

1) Chaque membre d’équipage de conduite accomplit un contréle en ligne
sur l'aéronef aux fins de démontrer son aptitude a mener a bien les
opérations normales en ligne décrites dans le manuel d’exploitation. La
durée de validité du contrble en ligne est de 12 mois civils.

2) Nonobstant le chapitre 11 de la présente annexe a) 2), un commandant
de bord diment qualifié désigné par I'exploitant, formé aux concepts CRM
et a I'évaluation des compétences CRM, peut procéder aux contrbles en
ligne.

d) Entrainement sécurité-sauvetage et controle

Chaque membre d’équipage de conduite accomplit une formation et se soumet a un
contréle relatif a 'emplacement et a I'utilisation de tous les équipements de sécurité et
de sauvetage transportés a bord. La durée de validité du contrble sécurité-sauvetage



est de 12 mois civils.
e) Formation CRM

1) Des rubriques de la formation CRM sont intégrées a toutes les phases
correspondantes de la formation de maintien des compétences.

2) Chaque membre d’équipage de conduite suit une formation CRM
modulaire spécifique. Toutes les matieres principales de la formation CRM
sont couvertes par des sessions de formation modulaires réparties de
maniere aussi uniforme que possible par période de trois ans.

f) Chaque membre d’équipage de conduite suit un entrainement au sol et en
vol dans un FSTD ou un aéronef, ou un entrainement combiné dans un FSTD et un
aéronef au moins tous les 12 mois civils.

9) Les durées de validité mentionnées au point b) 3) et aux points c) et d) sont
comptées a partir de la fin du mois durant lequel le contrble a été passeé.
h) Lorsque les formations ou les contrdles exigés ci-dessus sont entrepris au

cours des 3 derniers mois de la période de validité, la nouvelle période de validité est
comptée a partir de la date d’expiration initiale.

19.Qualification du pilote pour exercer ses activités sur les deux sieges
pilotes

a) Les commandants de bord dont les fonctions leur demandent d’exercer
leurs activités sur I'un ou l'autre des sieges pilotes et de remplir les fonctions de
copilote, ou les commandants de bord chargés de dispenser une formation ou
d’effectuer des activités de contréle, accomplissent une formation et un contréle
supplémentaires, comme défini dans le manuel d’exploitation. Le contrdle peut étre
effectué en méme temps que le contréle hors ligne de I'exploitant spécifié chapitre 18
de la présente annexe b).

b) La formation et le contrble supplémentaires comportent au moins les
éléments suivants :
3) Une panne moteur au décollage ;
4) Une approche et une remise des gaz avec un moteur en panne ; et
5) Un atterrissage avec un moteur en panne.

C) Dans le cas des hélicopteres, les commandants de bord effectuent
également leurs contrdles hors ligne de I'exploitant dans les siéges de gauche et de
droite, en alternance, pour autant que lorsque le contrdle hors ligne de qualification de
type est combiné avec le contrble hors ligne de I'exploitant, le commandant de bord
accomplisse son entrainement ou son contrdle sur le siege normalement occupé.

d) Lorsque des manceuvres moteur coupé sont effectuées dans un aéronef,
la panne moteur est simulée.

e) Lors de I'exercice des activités depuis le siege du copilote, les controles
exigés par le chapitre 18 a la présente annexe pour I'exercice des activités depuis le
siege du commandant de bord doivent en outre étre valides et a jour.



f) Le pilote relevant le commandant de bord doit avoir démontré, lors des
contréles hors ligne de I'exploitant spécifiés au point le chapitre 18 a la présente
annexe b), sa maitrise de drills et de procédures ne relevant normalement pas de sa
responsabilité. Lorsque les différences entre le siege de gauche et le siege de droite
ne sont pas significatives, la pratique peut étre effectuée indifferemment depuis I'un
ou l'autre siege.

9) Le pilote, autre que le commandant de bord, occupant le siége du
commandant de bord démontre, lors des contrbles hors ligne de I'exploitant spécifiés
au point le chapitre 18 a la présente annexe b), son aptitude a pratiquer les exercices
et procédures qui releveraient normalement de la responsabilité du commandant de
bord agissant en tant que pilote non aux commandes. Lorsque les différences entre le
siege de gauche et le siége de droite ne sont pas significatives, la pratique peut étre
effectuée indifféremment depuis I'un ou 'autre siége.

20.Exercice sur plus d’un type ou variante

a) Les procédures ou restrictions opérationnelles pour I'exploitation de
plusieurs types ou variantes, établies dans le manuel d’exploitation et agréées par
'autorité compétente couvrent :

1) Le niveau minimum d’expérience des membres d’équipage de conduite ;

2) Le niveau minimum d’expérience sur un type ou une variante avant de
commencer la formation relative & un autre type ou une autre variante ou
son exploitation ;

3) Le processus par lequel un membre d’équipage qualifié sur un type ou
une variante sera formé et qualifié sur un autre type ou une autre variante
; et

4) Toutes les exigences applicables en matiére d’expérience récente pour
chaque type ou variante.

b) Lorsqu’'un membre d’équipage de conduite exerce ses fonctions tant sur
des hélicoptéres que sur des avions, ledit membre d’équipage est limité a exercer
exclusivement sur un type d’avion et un type d’hélicoptére.

C) Le point a) ne s’applique pas a l'exploitation d’avions de classe de
performances B si elle est limitée a des classes d’avions monopilotes a moteur a
pistons exploités en VFR de jour. Le point b) ne s’applique pas a I'exploitation d’avions
de classe de performances B si elle est limitée a des classes d’avions monopilotes a
moteur a pistons.

21.Programme de formation et de qualification alternatif

a) L’exploitant d’avions disposant d’'une expérience adéquate peut remplacer
'une ou plusieurs des exigences suivantes en matiere de formation et de contrble



applicables a I'équipage de conduite par un programme de formation et de qualification
alternatif (ATQP) agréé par I'autorité compétente :

1) Relatif a la formation et aux qualifications de I'équipage de conduite ;

2) Stage d’adaptation et controle ;

3) Formation aux différences et formation de familiarisation ;

4) Formation au commandement ;

5) Formation de maintien des compétences et contrdle ; et

6) Exercice des activités sur plusieurs types ou variantes.

b) L’ATQP comporte une formation et des contrdles qui établissent et
maintiennent un niveau de compétence au moins équivalent a celui atteint en se
conformant aux dispositions des chapitres 17 et 18 a la présente annexe. Le niveau
de compétence atteint par la formation et la qualification de I'équipage de conduite est
démontré avant I'octroi de I'agrément ATQP par I'autorité compétente.

C) L’exploitant qui introduit une requéte d’agrément ATQP fournit a I'autorité
compeétente un plan de mise en ceuvre, comportant une description du niveau de
compétence que doivent atteindre la formation et la qualification de I'équipage de
conduite.

d) Outre les contrdles exigés par le chapitre 18 a la présente annexe, chaque
membre d’équipage de conduite se soumet a une évaluation type vol en ligne dans un
FSTD. La durée de validité de cette évaluation est de 12 mois civils. La durée de
validité est comptée a partir de la fin du mois durant lequel le contréle a été réalisé.
Lorsque I'évaluation est entreprise dans les trois derniers mois de la période de
validité, la nouvelle période de validité est comptée a partir de la date d’expiration
initiale.

e) Aprés deux ans d’exploitation avec un ATQP agréé, I'exploitant peut, sur
approbation de I'autorité compétente, prolonger les périodes de validité des contrdles
relevant du chapitre 18 a la présente annexe comme suit :

1) Controle hors ligne de l'exploitant jusqu’a 12 mois civils. La durée de
validité est comptée a partir de la fin du mois durant lequel le contrdle a
été réalisé. Lorsque le contréle est entrepris dans les trois derniers mois
de la période de validité, la nouvelle période de validité est comptée a
partir de la date d’expiration initiale.

2) Contréle en ligne jusqu’a 24 mois civils. La durée de validité est comptée
a partir de la fin du mois durant lequel le contrble a été réalisé. Lorsque le
controle est entrepris dans les six derniers mois de la période de validite,
la nouvelle période de validité est comptée a partir de la date d’expiration
initiale.

3) Contr6le de sécurité-sauvetage jusqu’a 24 mois civils. La durée de validité
est comptée a partir de la fin du mois durant lequel le contrdle a été réalisé.
Lorsque le contrble est entrepris dans les six derniers mois de la période
de validité, la nouvelle période de validité est comptée a partir de la date
d’expiration initiale.



22.Commandants de bord titulaires d’'une CPL(A)

a)

Le titulaire d’'une CPL(A) (avion) n’agit en tant que commandant de bord

dans un avion monopilote exploité a des fins de transport aérien commercial que si :

b)

1)

2)

Lorsqu’il transporte des passagers en dehors d’un rayon de 50 NM (90
km) depuis un aérodrome de départ, il a au moins 500 heures de temps
de vol a son actif sur avion ou est titulaire d’une qualification aux
instruments valide ; ou

Dans le cas d’'une exploitation d’'un type multimoteur en IFR, il a au moins
700 heures de temps de vol a son actif sur avion, dont 400 heures en tant
gue pilote commandant de bord. Lesdites heures incluent 100 heures en
IFR et 40 heures sur avion multimoteur. Les 400 heures en tant que pilote
commandant de bord peuvent étre remplacées par des heures effectuées
en tant que copilote dans un systéme d’équipage multipilote établi, défini
dans le manuel d’exploitation, sur la base de deux heures de temps de vol
en tant que copilote pour une heure de temps de vol en tant que pilote
commandant de bord.

Dans le cas d’exploitation en VFR de jour d’avions de classe de

performances B, le point a) 1) n’est pas applicable.

23.Commandants de bord titulaires d’une CPL(H)

a)

Le titulaire d’'une CPL(H) (hélicoptére) n’agit en tant que commandant de

bord sur un hélicoptére monopilote exploité a des fins de transport aérien commercial

que si:

1)

2)

Dans le cas d’une exploitation en IFR, il a au moins 700 heures de temps
de vol total a son actif sur hélicoptére, dont 300 heures en tant que pilote
commandant de bord. Ces heures incluent 100 heures en IFR. Les 300
heures en tant que pilote commandant de bord peuvent étre remplacées
par des heures effectuées en tant que copilote dans un systeme
d’équipage multipilote établi, défini dans le manuel d’exploitation, sur la
base de 2 heures de temps de vol en tant que copilote pour une heure de
temps de vol en tant que pilote commandant de bord ;
Lors d’opérations en conditions météorologiques de vol a vue (VMC) de
nuit, il :
I. Dispose d’une qualification aux instruments valide ; ou
ii. A 300 heures de temps de vol sur hélicoptére a son actif, dont
100 heures en tant que pilote commandant de bord et 10
heures en tant que pilote volant de nuit.



SECTION 3

Exigences supplémentaires applicables aux exploitations spécialisées
commerciales et aux opérations de CAT visées au chapitre 1 a la présente
annexe b) 1) et 2)

24.Formation de maintien des compétences et contréle — contrdle hors
ligne de I’exploitant

a) Chaque membre de I'équipage de conduite se soumet au contrble hors ligne de
'exploitant afin de démontrer sa compétence dans I'exécution de procédures
normales, inhabituelles et d’urgence, sous les aspects liés aux taches spécialisées
décrites dans le manuel d’exploitation.

b) Les conditions d’exploitation doivent étre diment prises en compte lorsque les
opérations sont effectuées en VFR ou de nuit.

c) La durée de validité du contrdle hors ligne de I'exploitant est de 12 mois civils. La
durée de validité court a partir de la fin du mois au cours duquel le controle a été
réalisé. Lorsque le contrdle hors ligne de I'exploitant est réalisé dans les trois derniers
mois de la période de validité, la nouvelle période de validité court a partir de la date
d’expiration initiale.



ANNEXE 2



EQUIPAGE DE CABINE
1. Champ d’application

La présente annexe établit les exigences auxquelles doit satisfaire I'exploitant
lorsqu’il exploite un aéronef avec équipage de cabine et comprend :

a)Une section 1 détaillant les exigences communes applicables a toutes les
opérations ; et

b) Une section 2 détaillant les exigences supplémentaires applicables uniguement a
I'exploitation d’aéronefs a des fins de transport aérien commercial.

SECTION 1
Exigences communes

2. Nombre de membres et composition de I’équipage de cabine

a) Le nombre de membres et la composition de I'équipage de cabine sont déterminés
conformément a la réglementation en vigueur, en tenant compte des facteurs
opérationnels ou des circonstances propres au vol a effectuer. Sauf pour les ballons,
au moins un membre d’équipage de cabine est affecté a I'exploitation d’aéronefs dont
la MOPSC est supérieure a 19 lorsqu’au moins un passager est transporté.

b) En application du point a), le nombre minimal de membres d’équipage de cabine
est le plus élevé des nombres suivants :

1) Le nombre de membres d’équipage de cabine établi lors du processus de
certification de I'aéronef mené conformément aux spécifications de
certification applicables, pour la configuration de cabine utilisée par
I'exploitant ; ou

2) Sile nombre prévu au point 1) n’a pas été établi, le nombre de membres
d’équipage de cabine établi lors du processus de certification de I'aéronef
pour la configuration maximale en sieges passagers certifiée, réduit d’'une
unité par tranche entiere de 50 sieges passagers que compte la
configuration de cabine utilisée par I'exploitant en moins par rapport a la
configuration maximale en sieges certifiée ; ou

3) Un membre d’équipage de cabine par groupe de 50 siéges passagers,
complet ou incomplet, installés sur le méme pont de I'aéronef exploité.

c) Dans le cas d'une exploitation a laquelle sont affectés plusieurs membres
d’équipage de cabine, I'exploitant nomme I'un des membres comme responsable
rendant compte au commandant de bord.

3. Conditions pour I'affectation a des taches

a) Les membres d’équipage de cabine ne se voient affectés a des taches dans un
aéronef que si:



1) lls ont été jugés physiquement et mentalement aptes a s’acquitter de leurs
taches et a exercer leurs responsabilités en toute sécurité ; et

2) lls ont accompli avec succes toutes les formations et subi les contréles
applicables exigés par la présente annexe et disposent des compétences
pour s’acquitter des taches qui leur sont attribuées conformément aux
procédures définies dans le manuel d’exploitation.

b) Avant d’attribuer des taches a des membres d’équipage de cabine ayant
un statut d’indépendant ou travaillant a temps partiel, I'exploitant vérifie que toutes les
exigences applicables de la présente annexe sont satisfaites en prenant en compte
tous les services rendus par le membre d’équipage de cabine & d’autres exploitants
aux fins de déterminer plus particulierement :

1) Le nombre total de types d’aéronefs et de variantes sur lesquels il exerce
ses fonctions ; et

2) Les limitations applicables en matiere de temps de vol et de service, ainsi
gue les exigences en matiere de repos.

C) Les membres d’équipage de cabine en fonction, ainsi que leur réle en ce
qui concerne la sécurité des passagers et du vol, doivent étre clairement identifiables
par les passagers.

4. Organisation de cours de formation et exécution des contrdles associés

a) Un programme et un plan de cours détaillés sont établis par I'exploitant
pour chaque cours de formation, conformément aux exigences applicables de la
présente annexe.

b) Chaque cours de formation inclut un enseignement théorique et pratique,
ainsi qu’une pratique individuelle ou collective, en fonction de chaque matiére de la
formation, afin que chaque membre d’équipage de cabine atteigne et maintienne le
niveau adéquat de compétence conformément a la présente annexe.

C) Chaque cours de formation :
1) Est dispensé d’'une maniere structurée et réaliste ; et
2) Est dispensé par du personnel diment qualifié pour les matieres a
couvrir,

d) Pendant toute formation exigée par la présente annexe ou a l'issue de
celle-ci, chague membre d’équipage de cabine passe un examen couvrant toutes les
matieres composant le programme de formation concerné, a I'exception de la
formation relative a la gestion des ressources d’équipage (CRM). Les examens sont
conduits par du personnel diment qualifié aux fins de vérifier que le membre
d’équipage de cabine a atteint et/ou maintient le niveau de compétence requis.

e) Les cours de formation CRM, et les modules CRM le cas échéant, sont
dispensés par un instructeur de CRM pour les équipages de cabine. Lorsque des
rubriqgues CRM sont intégrées a d’autres formations, un instructeur de CRM pour les



equipages de cabine est chargé de définir et de mettre en ceuvre le programme de
cours.

5. Cours de formation initiale

a) Chaque nouvel entrant qui n’est pas encore titulaire d’'un certificat de
membre d’équipage de cabine valide délivré conformément a la réglementation en
vigueur :

1) Recoit un cours de formation initiale réglementaire ; et
2) Réussit 'examen correspondant avant d’entreprendre une autre formation
exigée par la présente annexe.

b) Des rubriques du programme de formation initiale peuvent étre combinées
avec la premiére formation propre a un type d’aéronef et au stage d’adaptation de
I'exploitant, pour autant que les exigences de formation soient satisfaites et que de
telles rubriques soient enregistrées comme matiéres du cours de formation initiale
dans le dossier de formation des membres d’équi-page de cabine concernés.

6. Formation propre a un type d’aéronef et stage d’adaptation de
I’exploitant

a) Chaque membre d’équipage de cabine accomplit la formation propre au
type d’aéronef appropriée, ainsi que le stage d’adaptation de I'exploitant, et se soumet
aux contrbles associés avant :

1) Une premiere affectation par I'exploitant a la fonction de membre
d’équipage de cabine ; ou

2) Une affectation par I'exploitant a la fonction de membre d’équipage de
cabine sur un autre type d’aéronef.

b) Lorsqu’il établit les programmes et plans de formation relatifs a la formation propre
au type d’aéronef et au stage d’adaptation de I'exploitant, I'exploitant inclut, s’ils sont
disponibles, les éléments appropriés définis dans la partie obligatoire des données
d’adéquation opérationnelle.

C) Le programme de la formation propre au type d’aéronef :

1) Comprend une formation et des exercices pratiques sur un dispositif
d’entrainement représentatif ou sur 'aéronef lui-méme ; et
2) Couvre au moins les matiéres suivantes de la formation propre au type
d’aéronef :
i. Description de l'aéronef dans la mesure nécessaire a
I'exercice des taches qui incombent a I'équipage de cabine ;
ii. Tous les équipements et systemes de sécurité installés qui
concernent les taches de I'équipage de cabine ;
iii. L’actionnement et I'ouverture effective, par chaque membre
d’équipage de cabine, de chaque type ou variante des portes
et des sorties normales et des issues de secours, en mode



normal et d’'urgence ;

iv.  La démonstration de l'utilisation des autres issues, dont les
fenétres du compartiment de I'équipage de conduite ;

v. Les équipements de protection contre le feu et la fumée,
lorsqu’ils sont prévus ;

vi.  Entrainement avec le toboggan d’évacuation, lorsqu’il est
prévu ;

vii.  Utilisation du siége, du systéme de retenue et de 'équipement
d’oxygéne utilisé en cas d’incapacité du pilote.

d) Le programme du stage d’adaptation de I'exploitant pour chaque type

d’aéronef & exploiter :

1) Comprend une formation et des exercices pratiques sur un dispositif
d’entrainement représentatif ou sur 'aéronef lui-méme ;

2) Comporte une formation relative aux procédures d’exploitation standard
de l'exploitant applicables aux membres d’équipage de cabine qui se
voient attribuer des taches par I'exploitant pour la premiére fois ;

3) Couvre au moins les matiéres de formation spécifigue suivantes en
fonction du type d’aéronef a exploiter :

Vi.
Vi,
viii.
iX.

Description de la configuration de la cabine ;

Emplacement, dépose et utilisation de tous les équipements
portatifs de sécurité-sauvetage transportés a bord ;

Toutes les procédures normales et d’'urgence ;

La prise en charge des passagers et la gestion des foules ;

Une formation a la lutte contre le feu et la fumée comprenant
I'utilisation de tous les équipements de lutte contre I'incendie et
de protection représentatifs de ceux existant a bord ;

Les procédures d’évacuation ;

Les procédures en cas d’incapacité du pilote ;

Les exigences et procédures applicables en matiere de s(reté ;
La gestion des ressources d’équipage.

7. Formation aux différences

a) Outre la formation requise au chapitre 6 de la présente annexe, le membre
d’équipage de cabine accomplit une formation et subit un contréle approprié couvrant
toutes les différences avant de se voir affecter sur :

4) Une variante d’un type d’aéronef sur lequel il vole actuellement ; ou
5) Un type d’aéronef ou une variante sur lequel il vole actuellement et
présentant des différences :

Dans les équipements de sécurité ;

Dans I'emplacement des équipements de sécurité-sauvetage ;
ou

Dans les procédures normales et d’'urgence.

b) Ce programme de formation aux différences :



1) Est déterminé si nécessaire sur la base d’'une comparaison avec le
programme de formation accompli par le membre d’équipage de cabine
conformément au chapitre 6 de la présente annexe c) et d) pour le type
pertinent d’aéronef ; et

2) Comprend une formation et des exercices pratiques dans un dispositif
d’entrainement représentatif ou I'aéronef lui-méme en fonction de la
matiere a couvrir dans la formation aux différences.

c) Lorsqu’il établit les programmes et les plans de la formation aux différences
concernant une variante d’un type d’aéronef en cours d’exploitation, I'exploitant inclut,
s’ils sont disponibles, les éléments appropriés définis dans la partie obligatoire des
données d’adéquation opérationnelle.

8. Familiarisation

Au terme de I'exécution d’'une formation propre au type d’aéronef et du stage
d’adaptation de I'exploitant sur un type d’aéronef, chaque membre d’équipage de
cabine accomplit, sous supervision, une familiarisation adéquate sur le type d’aéronef
avant d’exercer ses fonctions de membre d’un équipage de cabine comportant le
nombre de membres minimum requis conformément au chapitre 2 de la présente
annexe.

9. Formation de maintien des compétences

a) Chaque membre d’équipage de cabine accomplit annuellement une
formation de maintien des compétences et un contréle.
b) Le maintien des compétences couvre les actions incombant a chaque

membre de I'équipage de cabine lors de procédures normales et d’'urgence, ainsi que
lors d’exercices applicables a chaque type d’aéronef et/ou variante sur lequel il doit
exercer.

C) Matieres de la formation propre au type d’aéronef :

1) La formation de maintien des compétences inclut des exercices pratiques
effectués annuellement par chague membre d’équipage de cabine aux
fins de simuler I'utilisation de chaque type ou variante de portes et issues
normales et de secours servant a I'évacuation des passagers.

2) La formation de maintien des compétences inclut également, a des inter-
valles n’excédant pas trois ans :

i. L’actionnement et l'ouverture effective, par chaque membre
d’équipage de cabine, de chaque type ou variante des portes et
des issues normales et de secours, en modes normal et
d’'urgence ;

i. L’actionnement effectif, par chaque membre de I'’équipage de
cabine, dans un dispositif d’entrainement représentatif ou
'aéronef lui-méme, de la porte de sécurité du compartiment de



d)

'équipage de conduite, tant en mode normal qu’en mode
d’'urgence, ainsi que du siége et du systeme de retenue, ainsi
qu'une démonstration pratique de I'équipe- ment d’oxygene
utilisé en cas d’incapacité du pilote ;

La démonstration de I'utilisation de toutes les autres issues, dont
les fenétres du compartiment de I'équipage de conduite ; et

La démonstration de I'utilisation du canot de sauvetage ou de la
glissiere-radeau, si installée.

Matieres de la formation propre a I'exploitant :
1) Laformation de maintien des compétences inclut annuellement :

Vii.
Viii.

iX.

Pour chaque membre d’équipage de cabine :

A.L’emplacement et la manipulation de tous les équipements de

sécurité-sauvetage installés ou transportés a bord ; et

.La maniére d’endosser un gilet de sauvetage et de mettre en

place un équipement portatif doxygéne ainsi
équipement de protection respiratoire (PBE) ;

Le rangement d’articles dans la cabine ;

Les procédures relatives a la contamination des surfaces de
'aéronef ;

Les procédures d’urgence ;

Les procédures d’évacuation ;

L’étude d’incidents et d’accidents ;

La gestion des ressources d’équipage ;

Les aspects aéromédicaux et les premiers secours, y compris
I'équipement associé ;

Les procédures de sdreté.

qu’un

2) La formation de maintien des compétences inclut également, a des inter-
valles n’excédant pas trois ans :

B.

L'utilisation de matériel pyrotechnique (dispositifs réels ou
représentatifs);

Une démonstration pratique de [utilisation des
vérification de I'équipage de conduite ;

Une formation réaliste et pratique a [l'utilisation de tous les
equipements de lutte contre le feu, dont des vétements de
protection, représentatifs de ceux transportés a bord de I'aéronef

listes de

Pour chaque membre d’équipage de cabine :

L’extinction d’un feu caractéristique d’'un incendie a I'intérieur
d’'un aéronef ;

La maniere de mettre en place et d’utiliser un PBE dans un
espace clos empli de fumée simulée.

Durées de validité :



1) La durée de validité de la formation annuelle de maintien des
compétences est de 12 mois civils, comptés a partir de la fin du mois
durant lequel le contrble a été réalisé.

2) Sila formation de maintien des compétences et les controles demandés
au point a) sont entrepris dans les trois derniers mois civils de la période
de validité, la nouvelle période de validité est comptée a partir de la date
d’expiration initiale.

3) Pour les matieres de la formation a effectuer tous les trois ans spécifiés
au point c) 2) et au point d) 2), la période de validité est de 36 mois civils
comptabilisés a partir de la fin du mois au cours duquel les contrbles ont
été réalisés.

10.Stage de remise a niveau

a) Lorsqu’'un membre d’équipage de cabine, au cours des six mois précédant
la fin de la période de validité de la derniere formation de maintien des compétences
et du contrble associé :

1) N’a exercé aucune tache en vol, il accomplit un stage de remise a niveau
et un contrdle pour chaque type d’aéronef sur lequel il doit exercer ses
fonctions, avant de se voir attribuer I'exécution de telles taches ; ou

2) N'a exercé aucune tache en vol sur un type particulier d’aéronef, il
accomplit sur ledit type d’aéronef, avant de se voir a nouveau attribuer
I'exécution de taches :

i.  Un stage de remise a niveau et un contrdle ; ou
ii. Deux vols de familiarisation conformément au chapitre 8 de la
présente annexe.

b) Le programme du stage de remise a niveau pour chaque type d’aéronef
couvre au moins :

1) Les procédures d’urgence ;

2) Les procédures d’évacuation ;

3) L’actionnement et I'ouverture effective, par chaque membre d’équipage de
cabine, de chaque type ou variante des portes et des issues normales et
de secours, ainsi que de la porte de sécurité du compartiment de
I'équipage de conduite, en modes normal et d’urgence ;

4) La démonstration de I'utilisation de toutes les autres issues, dont les
fenétres du compartiment de I'équipage de conduite ;

5) L’emplacement et la manipulation de tous les équipements de sécurité-
sauvetage installés ou transportés a bord.

C) L’exploitant peut choisir de remplacer un stage de remise a niveau par une
formation de maintien des compétences si le retour en service du membre d’équipage
de cabine commence au cours de la période de validité de la derniére formation de
maintien des compétences et du contrdle associé. Si ladite période de validité a expiré,
un stage de remise a niveau ne peut étre remplacé que par une formation propre au
type d’aéronef et un stage d’adaptation de I'exploitant, comme prévu au chapitre 6 de



la présente annexe.

SECTION 2

Exigences additionnelles pour I'exploitation a des fins de transport aérien
commercial

11.Chef de cabine

a) Lorsque plusieurs membres d’équipage de cabine sont nécessaires, la
composition de I'équipage de cabine inclut un chef de cabine désigné par I'exploitant.
b) L’exploitant ne nomme un membre d’équipage de cabine au poste de chef
de cabine que s'il :
1) A aumoins un an d’expérience en tant que membre d’équipage de cabine
exercant ses fonctions ; et
2) A accompli et réussi un cours de chef de cabine et le contrble associé.
C) Le cours de chef de cabine couvre toutes les taches et les responsabilités
d’un chef de cabine et doit inclure au moins les éléments suivants :

1) Briefing avant le vol ;

2) Collaboration avec I'équipage ;

3) Examen des conditions imposées par I'exploitant et des obligations
légales ;

4) Comptes rendus d’accidents et d’incidents ;

5) Facteurs humains et gestion des ressources de I'équipage (CRM) ; et

6) Limitations des temps de vol et de service et exigences en matiere de
repos.

d) Le chef de cabine est responsable devant le commandant de bord de la
conduite et de la coordination des procédures normales et d’'urgence spécifiées dans
le manuel d’exploitation, y compris de l'interruption des taches non liée a la sécurité a
des fins de sécurité ou de slreté.

e) L’exploitant établit des procédures aux fins de sélectionner le membre
d’équipage de cabine le plus qualifié pour qu’il remplisse la fonction de chef de cabine
si le responsable désigné n’est plus en mesure d’exercer ses fonctions. Les
modifications apportées a ces procédures sont notifiées a I'autorité compétente.

12.Réduction de I'’équipage de cabine pendant les opérations au sol et dans
des circonstances imprévues

a) Lorsque des passagers se trouvent a bord d’un aéronef, le nombre
minimum de membres d’équipage de cabine requis en vertu du chapitre 2 de la
présente annexe est présent dans la cabine.

b) Sous réserve des conditions définies au point c), ce nombre peut étre
réduit :

1) Pendant des opérations normales au sol qui n’impliquent pas d’avitaille-
ment/reprise de carburant lorsque I'aéronef se trouve sur son aire de



stationnement ; ou

2) Dans des circonstances imprévues, si le nombre de passagers
transportés a bord de I'aéronef est réduit. Dans ce cas, un compte rendu
est soumis a 'autorité compétente au terme du vol.

C) Conditions :

1) Des procédures garantissant qu'un niveau équivalent de sécurité est
atteint avec le nombre réduit de membres d'équipage de cabine,
particulierement en ce qui concerne I'évacuation des passagers, sont
établies dans le manuel d’exploitation ;

2) L’équipage de cabine réduit inclut un chef de cabine comme spécifié au
point chapitre 11 de la présente annexe ;

3) Au moins un membre d’équipage de cabine est requis par groupe de 50
sieges passagers, complet ou incomplet, installés sur le méme pont de
'aéronef ;

4) Dans le cas dopérations normales au sol avec des aéronefs qui
nécessitent plus d’'un membre d’équipage de cabine, le nombre déterminé
conformé- ment au point ¢) 3) est augmenté pour inclure un membre
d’équipage de cabine par paire d’issues de secours pour chaque niveau.

13.Conditions supplémentaires pour I’affectation a des taches

Les membres d’équipage de cabine ne se voient attribuer des taches et n’exercent
leurs activités sur un type ou une variante d’aéronef que si :

a) lls sont titulaires d’'un certificat valable délivré conformément a la
réglementation en vigueur ;

b) lls sont qualifiés sur le type d’aéronef ou la variante conformément a la
présente annexe ;

C) lls satisfont aux autres exigences applicables de la présente annexe ;

d) lls portent 'uniforme d’équipage de cabine de I'exploitant.

14.Programmes de formation et de contréle et documentation connexe

a) Les programmes de formation et de contréle, dont les plans de cours
exigés par la présente annexe, sont agréés par l'autorité compétente et définis dans
le manuel d’exploitation.

b) Une fois qu’'un membre d’équipage de cabine a accompli un cours de
formation et a réussi le contréle associé, 'exploitant :
1) Met a jour le dossier de formation du membre d’équipage de cabine; et
2) Lui fournit une liste indiquant les périodes de validité actualisées,
applicables aux types d’aéronefs et aux variantes sur lesquels le membre
d’équipage de cabine est qualifié pour exercer ses fonctions.



15.Exercice des activités sur plusieurs types ou variantes d’aéronefs

a) Un membre d’équipage de cabine ne peut étre affecté sur plus de trois
types d’aéronefs pour exercer ses fonctions. Cependant, moyennant 'autorisation de
I'autorité compétente, le membre d’équipage de cabine peut se voir affecté sur quatre
types d’aéronefs pour exercer ses fonctions, si pour au moins deux des types
d’aéronefs :

1) Le matériel de sécurité-sauvetage et les procédures normales et
d’'urgence propres au type d’aéronef sont semblables ; et

2) Les procédures normales et d’urgence qui ne sont pas propres a un type
d’aéronef sont identiques.

b) Aux fins du point a) et en ce qui concerne la formation et la qualification
des membres d’équipage de cabine, I'exploitant considere :

1) Chaque aéronef comme un type ou une variante, compte tenu, lorsqu’ils
sont disponibles, des éléments appropriés définis dans la partie obligatoire
des données d’adéquation opérationnelle en ce qui concerne le type ou la
variante d’aéronef en question ; et

2) Les variantes d’'un type d’aéronef comme des types différents si elles ne
sont pas semblables dans les domaines suivants

i.  Actionnement des issues de secours ;
ii. Emplacement et type d’équipements portatifs de sécurité-
sauvetage ;
iii. Procédures d’urgence propres a un type d’aéronef.

16.Exploitation avec un seul membre d’équipage de cabine

a) L’exploitant sélectionne, recrute, forme et évalue les compétences des
membres d’équipage de cabine qui seront affectés a une exploitation avec un seul
membre d’équipage de cabine en fonction des criteres appropriés a ce type
d’exploitation.

b) Les membres d’équipage de cabine qui ne disposent d’aucune expérience
préalable dans I'exercice de leurs fonctions en tant que membre unique d’équipage de
cabine ne se voient affectés a des opérations de ce type qu’une fois qu’ils ont :

1) Accompli une formation comme exigé au point c), en plus des autres
formations et contréles applicables exigées par la présente annexe ;

2) Réussi les contréles visant a vérifier leurs compétences pour s’acquitter
de leurs taches et exercer leurs responsabilités conformément aux
procédures définies dans le manuel d’exploitation ; et

3) Entrepris une familiarisation en vol d’au moins 20 heures et 15 secteurs
sur le type d’aéronef concerné sous la supervision d’'un membre
d’équipage de cabine disposant d’'une expérience adéquate.

C) Les matieres suivantes sont en outre couvertes lors de la formation, en

pY

mettant plus particulierement l'accent sur des activités correspondant a une



exploitation avec un seul membre d’équipage de cabine :

1)

2)

3)

4)
5)
6)

Responsabilité, devant le commandant de bord, de I'exécution de
procédures normales et d’'urgence ;

Importance de la coordination et de la communication avec I'équipage de
conduite, plus particulierement dans la gestion de passagers indisciplinés
ou perturbateurs ;

Examen des conditions imposées par I'exploitant et des obligations
légales ;

Documentation ;

Comptes rendus d’accidents et d’incidents ; et

Limitations des temps de vol et de service et exigences en matiere de
repos.



ANNEXE 3



EQUIPAGE TECHNIQUE DANS LE CADRE D’OPERATIONS SMUH, HHO OU
NVIS

1. Champ d’application

La présente annexe établit les exigences que doit satisfaire I'exploitant lorsqu'’il
exploite un aéronef a des fins de transport aérien commercial avec des membres
d’équipage technique dans le cadre de services médicaux d’urgence par hélicoptere
(SMUH), d’opérations avec systéme d'imagerie nocturne (NVIS) ou d’opérations
d’hélitreuillage (HHO).

2. Conditions pour I’affectation a des taches

a) Des taches ne sont attribuées aux membres d’équipage technique pour
I'exploitation a des fins de transport aérien commercial de type SMUH, HHO ou NVIS
que s’ils :

1) Sont physiquement et mentalement aptes a s’acquitter des taches qui leur
sont attribuées et a exercer leurs responsabilités ;

2) Ont suivi toutes les formations applicables exigées par la présente annexe
aux fins d’exécuter les taches qui leur sont attribuées ;

3) Ont subi une évaluation qui démontre leur aptitude a s’acquitter de toutes
les taches qui leur sont attribuées conformément aux procédures
spécifiees dans le manuel d’exploitation.

b) Avant d’attribuer des taches a des membres d’équipage technique ayant
un statut d’'indépendant ou travaillant a temps partiel, I'exploitant vérifie que toutes les
exigences applicables de la présente annexe sont satisfaites, en prenant en compte
tous les services rendus par le membre d’équipage technique a d’autres exploitants
aux fins de déterminer plus particuliérement :

1) Le nombre total de types d’aéronefs ou de variantes sur lesquels il exerce
ses fonctions ;

2) Les limitations applicables en matiére de temps de vol et de service, ainsi
gue les exigences en matiere de repos.

3. Formation et contrdle

a) L’exploitant établit un plan de formation conformément aux exigences
applicables de la présente annexe aux fins de couvrir les taches et les responsabilités
dont doivent s’acquitter les membres d’équipage technique.

b) Au terme de la formation initiale, du stage d’adaptation de I'exploitant, de
la formation aux différences et de la formation de maintien des compétences, chaque
membre d’équipage technique subit un contréle aux fins de démontrer son aptitude a
exécuter des procédures normales et d’urgence.

C) La formation et le contrdle sont exécutés pour chaque cours de formation
par du personnel disposant des qualifications requises et de I'expérience dans les
matiéres a couvrir. L'exploitant informe I'autorité compétente sur le personnel qui



effectue les controéles.

4. Formation initiale

Avant de commencer le stage d’adaptation de I'exploitant, chaque membre
d’équipage technique accomplit une formation initiale, comprenant :

a) Une connaissance générale et théorique de l'aviation et des régles de
laviation couvrant tous les sujets pertinents par rapport aux taches et/ou
responsabilités confiées a un membre d’équipage technique ;

b) Une formation a la lutte contre le feu et la fumée ;

C) Une formation a la survie sur terre et en milieu aquatique, adaptée au type
et a la zone d’exploitation ;

d) Les aspects aéromédicaux et les premiers secours ;

e) La communication et les éléments CRM applicables des chapitres 4 et 15
a llannexe 1.

5. Stage d’adaptation de I’exploitant

Chaque membre d’équipage technique accomplit :

a) Un stage d’adaptation, comprenant des éléments CRM pertinents,
1) Avant de se voir affecter pour la premiére fois par I'exploitant a une
fonction de membre d’équipage technique ; ou
2) Lors du passage a un type ou une classe d’aéronef différent(e), en cas de
différence dans l'un des équipements ou l'une des procédures
mentionnées au point b).
b) Le stage d’adaptation de I'exploitant inclut :
1) L'emplacement et 'utilisation de tous les équipements de sécurité et de
survie transportés a bord de I'aéronef ;
2) Toutes les procédures normales et d’'urgence ;
3) Le matériel embarqué utilisé pour s’acquitter de ses taches dans I'aéronef
ou au sol aux fins d’assister le pilote lors d’opérations SMUH, HHO ou
NVIS.

6. Formation aux différences

a) Chaque membre d’équipage technique accomplit une formation aux
différences lors d’'un changement dans les équipements ou les procédures utilisés sur
les types ou variantes d’aéronefs sur lesquels il exerce ses fonctions.

b) L’exploitant indique dans le manuel d’exploitation quand une telle formation
aux différences est nécessaire.

7. Vols de familiarisation



Au terme du stage d’adaptation de I'exploitant, chaque membre d’équipage technique
entreprend des vols de familiarisation avant d’exercer ses fonctions en tant que
membre d’équipage technique dans des opérations SMUH, HHO ou NVIS.

8. Formation de maintien des compétences

a) Au cours de chaque période de 12 mois, chaque membre d’équipage
technique suit une formation de maintien des compétences correspondant au type ou
a la classe d’aéronef sur lequel il exerce ses fonctions et aux équipements qu'il utilise.
Des rubriques de la formation CRM sont intégrées a toutes les phases
correspondantes de la formation de maintien des compétences.

b) La formation de maintien des compétences inclut un enseignement

théorique et pratique, ainsi qu’un entrainement pratique.
9. Stage de remise a niveau

a) Chaque membre d’équipage technique qui n’a pas exercé ses fonctions au
cours des six mois précédents accomplit le stage de remise a niveau prévu dans le
manuel d’exploitation.

b) Le membre d’équipage technique qui n’a pas exercé de taches en vol sur
un type ou une classe spécifique d’aéronef au cours des six mois précédents
accomplit, avant de se voir affecter a une fonction sur le type ou la classe d’aéronef :

1) Un stage de remise a niveau sur le type ou la classe d’aéronef ; ou
2) Une familiarisation sur deux secteurs dans le type ou la classe d’aéronef.



ANNEXE 4



AGENT TECHNIQUE D’EXPLOITATION

1. Les agents techniques d’exploitation employés dans le cadre de méthodes
approuveées de controle et de supervision des vols doivent étre titulaires d’'une licence,
cette licence sera délivrée conformément aux dispositions de la reglementation en
vigueur.

1.2 Lorsqu’il accepte une attestation de qualification autre que la licence d’agent
technique d’exploitation, la DAC, conformément a la méthode approuvée de contrdle
et de supervision de I'exploitation, exigera que les personnes qui en sont titulaires
répondent au minimum aux conditions de délivrance de la licence d’agent technique
d’exploitation qui sont spécifiées dans la réglementation en vigueur.

1.3 Un agent technique d’exploitation ne recevra une affectation que s’il a :

a) Suivi de maniére satisfaisante et compléte un cours de formation de I'exploitant,
portant sur tous les éléments de la méthode approuvée de contréle et de supervision
des vols ;

Note.— Le Manuel d’instruction (Doc 7192), Partie D-3 — Agent technique
d’exploitation, contient des éléments indicatifs sur la composition des programmes de
formation.

b) Dans les 12 mois précédents, effectué au moins un vol de qualification, dans le
poste de pilotage d’'un avion, au-dessus d’'une région dans laquelle il est autorisé a
assurer la supervision des vols. Ce vol devrait comprendre des atterrissages sur le
plus grand nombre d’aérodromes possible ;

Note.— Lors du vol de qualification, I'agent technique d’exploitation doit étre en
mesure de surveiller de pres le systeme d’intercommunication et les
radiocommunications de I'équipage de conduite et d’observer les actions de I'équipage
de conduite.

c) Prouvé a I'exploitant qu’il connait :
1) La teneur du manuel d’exploitation ;
2) L’équipement radio des avions utilisés ;
3) L’équipement de navigation des avions utilisés ;

d) Prouvé a l'exploitant qu’il connait les détails suivants au sujet des vols dont il est
chargé et des régions dans lesquelles il est autorisé a superviser les vols :

1) Conditions météorologiques saisonniéres et sources de renseignements
meéteorologiques ;

2) Effets des conditions météorologiques sur la réception radio a bord des
avions utilisés ;



3) Particularités et limites d’emploi de chacun des systemes de navigation
utilisés par I'exploitant ;

4) Instructions relatives au chargement des avions ;

e) Prouvé a I'exploitant qu’il posséde les connaissances et les aptitudes en matiére de
performances humaines qui sont applicables aux fonctions d’agent technique
d’exploitation ;

f) Prouvé a I'exploitant qu’il est a méme de remplir ses fonctions.

1.4 Recommandation.— Il est recommandé que tout agent technique d’exploitation qui
a recu une affectation se maintienne au courant de tous les aspects de /'exploitation
qui se rapportent a son affectation, y compris les connaissances et les aptitudes en
matiére de performances humaines.

Note.— On trouve des éléments indicatifs permettant de concevoir des programmes
de formation pour développer les connaissances et les aptitudes en matiére de
performances humaines dans le Manuel d’instruction sur les facteurs humains (Doc
9683).

1.5 Recommandation.— Il est recommandé qu’aucun agent technique d’exploitation
ne reprenne son service s’il en est resté éloigné 12 mois consécutifs ou plus.

1.6 Le programmes de formation doit couvrir les éléments ci-apres :
a) droit et reglements aériens civils ;

b) familiarisation a I'aéronautique ;

c) utilisation du manuel d’exploitation ;

d) performances de 'aéronef ;

e) navigation ;

f) préparation et suivi des vols ;

g) régles de I'air, communications et gestion du trafic aérien ;

h) météorologie ;

i) contréle de la masse et du centrage ;

J) utilisation de la liste minimale d’équipements (LME) et la liste d’écarts de
configuration (LEC) ;

k) transport aérien des marchandises dangereuses ;

l) procédures de sdreté ;

m) plan d’intervention en cas d’urgence ;

n) observations en vol ; et

o) programme de formation périodique.



ANNEXE 5



FORMATION MARCHANDISES DANGEREUSES

1. Généralités

1.1 Pour que la Réglementation pour le transport des marchandises dangereuses
soit appliguée avec succes et que les objectifs visés soient atteints, il est de la plus
haute importance que toutes les personnes concernées soient conscientes des
risques inhérents a ce type de transport et qu'elles aient acquis une compréhension
parfaite de la Réglementation. On ne peut y parvenir qu'en concevant et en maintenant
a jour des programmes appropriés de formation initiale et d'actualisation a l'intention
de toutes les personnes concernées par le transport des marchandises dangereuses.

1.2 Le personnel des catégories définies dans les tableaux 1.5.A, 1.5.B doit avoir
recu une formation ou sa formation doit étre vérifiee avant qu'il puisse s'acquitter des
obligations spécifiées dans les tableaux 1.5.A, ou 1.5.B

1.3 Un cours d'actualisation doit étre assuré dans les 24 mois qui suivent la
précédente formation de sorte que les connaissances soient a jour. Toutefois, si la
formation d'actualisation est réalisée au cours des trois derniers mois de validité de la
formation précédente, la période de validité s'étend du mois ou la formation
d'actualisation a été réalisée a la date intervenant 24 mois aprés le mois d'expiration
de la formation précédente

2. Programmes de formation

Les personnes et agences suivantes doivent établir ou faire établir, en leur nom, des
programmes de formation initiale et d'actualisation relatifs aux marchandises
dangereuses :

e Exploitants ;

e Agences qui effectuent, au nom de I'exploitant, des opérations d'acceptation,
de manutention, de chargement, de déchargement, de transfert ou autres
formes de traitement du fret ou du courrier ;

e Agences d'assistance en escale situées dans un aérodrome et effectuant pour
I'exploitant le traitement de voyageurs ;

e Agences situées a lI'extérieur d'un aérodrome et effectuant pour I'exploitant le
contrble des voyageurs ;

e Transitaires ;

e Expéditeurs de marchandises dangereuses, y compris les emballeurs et les
personnes ou entreprises assumant les responsabilités des expéditeurs ;

e Agences chargées de filtrer les voyageurs et les membres d'équipage ainsi
gue leurs bagages et/ou le fret ou le courrier ;

e Exploitants postaux désignés.



3. Programme des cours

3.1 Le personnel doit recevoir, en ce qui a trait aux spécifications, une formation
correspondant a ses responsabilités.

3.2 Cette formation doit comprendre :

a) Un cours général de familiarisation visant & assurer une connaissance des
dispositions générales

b) Un cours ciblé visant a fournir une formation détaillée en ce qui a trait aux
spécifications relatives a la fonction de la personne considérée ; et

c) Un cours sur la sécurité visant a couvrir les risques que présentent les
marchandises dangereuses, la sécurité de la manutention et les procédures
d'intervention d'urgence.

3.3 Les cours de formation doivent étre planifiées de facon que les différentes
catégories de personnel connaissent au moins les sujets indiqués dans le tableau
1.5.A

4. Programme des cours — Exploitants < non transporteurs >

4.1 Les exploitants qui ne transportent pas de marchandises dangereuses, comme
fret ou courrier doivent s'assurer que les membres de leur personnel bénéficient d'une
formation correspondant a leurs responsabilités.

4.2 Les sujets que les différentes catégories de personnel doivent connaitre sont
indigués dans le tableau 1.5.B.

Note : Le personnel de sécurité doit étre formé, peu importe si I'exploitant avec lequel
le passager ou le fret doit voyager transporte des marchandises dangereuses en guise
de fret.

5. Programme des cours de formation — Exploitants de services postaux
désignés

Le personnel des exploitants de services postaux désignés doit recevoir une
formation correspondant a ses responsabilités. Les sujets que les différentes
catégories de personnel doivent connaitre sont indiqués dans le tableau 1.5.C.

6. Approbations

Les programmes de formation sur les marchandises dangereuses prescrits pour le
personnel de I'exploitant doivent étre soumis a la direction correspondante de la DAC
pour examen et approbation. Les programmes de formation sur les marchandises
dangereuses des exploitants de services postaux désignés doivent étre soumis a
l'autorité de l'aviation civile de I'Etat ol le courrier a été accepté par I'exploitant de



services postaux désigné pour examen et approbation. Les programmes de formation
prescrits en 2, a I'exception de ceux pour les exploitants et les exploitants de services
postaux désignés, devraient étre soumis a l'autorité nationale compétente pour
examen et approbation, dans les conditions qu'elle aura fixées.

7. Dossier de formation

7.1 Un dossier de formation, contenant notamment les éléments suivants, doit étre
conserveé :
e Le nom de la personne ;
¢ Le mois auquel remonte la derniere formation ;
e Une description, une copie ou une mention du matériel utilisé pour les besoins
de la formation ;
e Le nom et l'adresse de l'organisme qui assure la formation ;
e Les preuves qui montrent qu'un test a été effectué de maniere satisfaisante.

7.2 Les dossiers de formation doivent étre conservés par I'employeur pendant une
période minimum de trente-six mois apres le mois auquel remonte la formation
la plus récente et étre mis a disposition, sur demande, de I'employé ou de
l'autorité nationale compétente

8. Qualifications du formateur

8.1 les formateurs des programmes de formation sur les marchandises dangereuses
initiaux et d'actualisation doivent avoir des compétences de formateur adéquates et
avoir suivi avec succes un programme de formation aux marchandises dangereuses
dans la catégorie applicable ou la catégorie 6 du tableau 1.5.A ou un autre programme
de formation qui couvre en plus tous les aspects du tableau 1.5.A,

Une demande d’instructeurs MD doit étre demandée a la DGAC dans de sens ;

8.2 Les formateurs dispensant des programmes de formation initiale et d'actualisation
sur les marchandises dangereuses doivent donner ce cours au moins tous les 24 mois
ou, a défaut de cela, suivre une formation d'actualisation. lls doivent recevoir et
comprendre les mises a jour apportées aux renseignements sur les marchandises
dangereuses et étre mis au courant de ces changements au moyen d'une formation
ou autrement sur une base annuelle ou a mesure que la Réglementation est modifiée.

8.3 Les entreprises et organismes de formation doivent s'assurer que le formateur
recoit les mises a jour de la Reéglementation et du matériel de formation qui
accompagnent la publication de chaque édition de la Réglementation pour le transport
des marchandises dangereuses

9. Formation et évaluation basées sur les compétences

La formation et I'évaluation basées sur les compétences devraient étre utilisées



conformément aux dispositions générales contenues dans le chapitre 2 des
Procédures pour les services de navigation aérienne — Formation (PANS-TRG, Doc
9868).



TABLEAU 1.5.A Contenu minimum des cours de formation (1.5.2)

Expéditeurs et
agents Agents de
d'emballage Transitaires de fret Exploitants et agents de services d'escale controle de siretée
Aspects du transport aérien de marchandises . Catégorie
dangereuses avec lesquels ces categories devraient au moins etre familiarisees 1 2 3 4 b 6 7 8 9 10 1 12

Theorie genérale X X X x X X X X X
Limites X X X X X X X X X X X
Prescriptions générales pour les expéditeurs X X x
Classification X X X X X
Liste des marchandises dangereuses x X X X X
Prescriptions générales d'emballage X X X x
Instructions d'emballage x X X X
Etiquetage el marquage X X x X X x X x X X x X
Déclaration de l'expéditeur et autres documents perfinents X x X X X
Procédures d'acceptation X
dﬁgsg?gssissance des marchandises dangereuses non % % " % % X X % ¥ % % %
Procedures de stockage et de chargement X X x X
Mofification des pilotes X X X
Dispositions concernant les passagers et les membres d'équipage x X X X X X X X x X X X
Procédure d'urgence X X X X X X X x X X X X
CATEGORIE

1. Expéditeurs ef personnes assumant les responsabilités de ceux-ci, y compris le personmnel de l'exploifant agissant comme expéditeur ou le personnel de l'expioitant préparant les marchandises dangereuses comme du matériel

ae service (COMAT)

2. Emballeurs

J. Personnel des transitaires parficipant al traitement des marchandises dangereuses

4. Personnel des tranaitaires parficipant au traitement du fret ou du courrier (autres que des marchandises dangereuses)

5. Personnel des transitaires parficipant au traitement, & l'enfreposage et au chargement du fret ou du courrier

6. Personnel de l'exploifant ef de I'agent d'assistance en escale chargé d'sccepter las marchandises dangereuses

7. Personnel de l'exploitant et de l'agent d'assistance en escale chargé d'accepter le fret ou le courrier (autres que des marchandises dangereuses)

8. Personnel de l'exploifant et de l'agent d'assistance en escale participant au traftement, 8 lentraposage ef au chargemsnt du fref ou du courrier et des bagagses

9. Personnel charge du traifement des voyageurs
10. Membres d'équipage, amimeurs, planificateurs du chargement et agents des opérations aéniennes ou régulateurs de vols
11. Membres d'équipage (autres gue les membres de 'équipage de conduita)
12. Personnel de slreté chargé de inspection des passagers et des membres d'équipage ainsi que de leurs bagages et du fret ou du courrier, par exemple, agents de contrile de slreté, leurs superviseurs et le personnel

intarvenant dans la mise en oeuvre des procédures.




TABLEAU 1.5.B Contenu minimum pour des cours de formation destinés aux exploitants « non transporteurs » (1.5.3)

Expleitants et agents de services d'escale
Aspects du transport aérien de marchandises dangereuses avec lesquels ces Catégorie

categories devraient au moins étre familiarisées 13 14 15 16 17
Théorie générale X X X X X
Limites x x X X x
Etiquetage et marquage X X X X X
Déclarafion de 'expéditeur et autres documents pertinents X
Reconnaissance des marchandises dangereuses non déclarées X X X X X
Dispositions concernant les passagers et les membres d'équipage X X X X X
Procédures d'urgence X X X X X

CATEGORIE

13. Personnel de 'exploifant ef de 'agent d'assistance en escale chargs d'accepter le fret ou le courrier (aufre que des  marchandises dangereuses)

14. Personnel de l'exploiftant ef de 'agent d'assistance en escale participant au traitement, & l'enfreposage et sy chargement du fret ou du courrier ef des bagages
15. Personnel chargé du traitement des voyageurs

16. Membres d'équipage, arrimeurs, planificatewrs du chargement et agents des opérations aériennes ou régulateurs  de vols

17. Membres d'équipage (autres que les membres de I'équipage de conduite)

Notes :

1.

Selon les responsabilités de la personne considérée, les aspects devant éire couverts par la formation peuvent différer de ce qui est indigué dans le tableau 1.5.A et tableau 1.3.E. Par exemple, concemant la classification, e
parsonnel intervenant dans la mise en ceuvre des procédures de sécunité (par exemple, agents de contrile de sireté et leurs superviseurs) doit sewlement &ire formé sur les propriétés générales des marchandises
dangereuses.

Un ensemble de programmes détaillés de formation sur les marchandises dangereuses, préparés conjointement avec 'OAC! est disponible auprés de INATA pour la farmation des différentes catégories de personnels. Ces
programmes de farmation carrespondant aux catégories de personnel indiquées dans le fableau 1.5.4. Un ensemble de directives est également disponible pour les formateurs chargés de donner des cours sur les
marchandises dangerayses.

Les catégories de personnel désignées dans les tableaux 1.3.A et 1.5.B ne sont pas exhaustives. Le personnel travailiant directement ou indirectement dans l'industrie de l'aviation, dans des secteurs comme les cenfres de
réservations passagers, lingéniene et la maintenance, devrait recevoir la formation sur les marchandises dangereuses prescrite en 1.5.2, sauf 57 appartient a 'une des catégaories indiquées dans le fableau 1.5.4 ou dans le
tableau 1.3.8.




TABLEAU 1.5.c Exigences minimales pour le programme des cours a l'intention des exploitants de services postaux désignés (1.5.4)

Exploitants de services postaux désignés
Aspects du transport aérien des marchandisgs dangereuses qu'ils devraient Categorie

au moins connaitre a b C
Théorie générale X X X
Limites X X X
Prescriptions générales pour les expéditeurs X
Classification X
Liste des marchandises dangereuses X
Exigences générales en matiére d'emballage X
Instructions d'emballage X
Etiquetage et marguage X x X
Déclaration de l'expéditeur et autres documents pertinents X x
Acceptation des marchandises dangereuses énumeérées en 2.4 ¥
Reconnaissance des marchandises dangereuses non declarées X x X
Procédures d'entreposage et de chargement X
Dispositions pour les passagers et 'éguipage X X X
Procédures d'urgence X x X

CATEGORIE

(@) Personnel des exploitants de services pastaux désignés participant & I'acceptation du courrier contenant des marchandises dangerauses
(b) Personnel des exploitants de services postaux désignés participant au traitement du courner {autre que des marchandises dangereuses)
(c) Personnel des exploitants de services postaux désignés participant & la manutention, & l'entreposage et au chargement du courrier
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