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Communiqué de presse

Mise en ceuvre de nouveaux services de transport routier au niveau

du systeme informatisé « Téléservices »
Dans le cadre de sa démarche continue de développement de I’administration électronique, le
Ministere du Transport et de la Logistique poursuit ses efforts de digitalisation et d’amélioration
des services, dans le but de renforcer 1’efficacité et de simplifier les procédures au profit des
usagers, et ce en tenant compte des demandes exprimées par les professionnels du secteur du
transport routier lors des différentes sessions du dialogue sectoriel, notamment celles relatives a
la simplification et & la digitalisation des procédures administratives.

A cet effet, le Ministére informe I’ensemble des entreprises de transport qu’il procédera a la mise
en ceuvre d’un nouveau lot de services via le systéeme informatise "Télé-services", et ce, comme
suit :

A partir du ler juillet 2025 pour les services suivants :

-Délivrance et retrait de la carte d’autorisation des véhicules de transport routier de marchandises
pour compte d'autrui ;

-Délivrance et retrait de la feuille de circulation des véhicules de dépannage.

A partir du 10 juillet 2025 pour les services suivants :

-Délivrance et retrait de la carte d’autorisation des véhicules de transport mixte
-Délivrance de la carte d’autorisation des véhicules de transport touristique ;

-Délivrance de l'autorisation de circulation des véhicules de transport de personnel pour compte
d'autrui ;

-Délivrance de l'autorisation de circulation des véhicules de transport scolaire pour compte
d'autrui.

-Renouvellement de la feuille de circulation des véhicules de transport scolaire pour compte
propre.

A ce titre, le Ministére invite 1’ensemble des entreprises opérant dans les secteurs précités et
souhaitant bénéficier du systeme informatisé « Téléservices», a prendre contact avec les services
extérieurs du Ministére du Transport et de la Logistique, afin de leur fournir toutes les
informations et précisions nécessaires a ce sujet, notamment en ce qui concerne la procédure a
suivre pour bénéficier de ce systéeme et la re-signature de la charte de ces services, téléchargeable
via le site officiel du Ministére.
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