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ROYAUME DU MAROC
MINISTERE DU TRANSPORT ET DE LA LOGISTIQUE

FICHE DE POSTE

POSTE Chef de la Division des Ressources Humaines
— — =i |t = = === — = —= - — S
Rattachement hiérarchique Direction des Affaires Administratives, Juridiques et Générales
MISSION
Assurer la mise e piace de la puiilique de gestion des ressources humaines et veiiier a ia gestion des

affaires administratives des ressources humaines,

DESCRIPTIF SYNTHETIQUE DES ACTIVITES

Mettre en place la politique de gestion des ressources humaines basée sur l'adéquation de la gestion
entre les emplois et les compétences ;

Gérer les affaires administratives des ressources humaines ;
Veiller a la mise en place et au suivi de la mise en ceuvre de |2 stratégie de formation du Ministére ;

Coordonner la préparation et suivre 'exécution des programmes de formation et de stages des
fonctionnaires et des agents du Ministére et en assurer les moyens nécessaires a leur réalisation ;

Coordonner la formation dans les métiers liés aux secteurs relevant du Ministére du Transport et de
la Logistique ;

Gérer la masse salariale et veiller 3 la gestion prévisionnelle des emplois ;

Assurer la gestion du dialogue social avec les organisations syndicales représentatives des
fonctionnaires.
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COMPETENCES GENERALES RSl I ailolv]

MINISTERE DU TRANSPORT ET DE LA LOGISTIQUE

ROYAUME DU MAROC

COMPETENCES ASSOCIEES

— e ——————

GRH : Maitriser {es outils et techniques de Gestion des Ressources Humaines.

Statut de la fonction publique : Maitriser les textes et la réglementation en matiére de
gestion administrative des ressources humaines.

Gestion du personnel : Maitriser les procédures administratives et les régles de gestion.
Droit : Maitriser le droit administratif, le droit public et les textes en vigueur.

Gestion / finances : Maitriser la gestion des établissements publics et maitriser 1a finance
publique.
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Environnement interne : Maitriser les orientations stratégiques du MTL.

Environnement externe : Maitriser |'organisation du secteur, les différents acteurs externes
du secteur, I'activité au niveau national ainsi que la réglementation relative au secteur.

Gestion de projet : Maitriser les techniques de négociation et de pilotage de groupe projet.

Communication écrite / arale : Maitriser I'animation des séminaires et la réalisation des
exposés.

informatique / bureautique : Maitriser les logiciels bureautiques {Word, Excel......),

Dimension relationneile :

= Esprit d’équipe - Niveau de maitrise requis.

¥ Persuasion et influence - Niveau d’excellence requis.
= Sens de I'écoute - Niveau d’excelience requis.

Mode de pensée :

e QOrganisation - Niveau d’excellence requis.

= (Capacité d’analyse et de synthése - Niveau de maitrise requis.
= Anticipation - Niveau de maitrise requis.
= Rigueur - Niveau de maitrise requis.

Energie : Dynamisrne et résistance émotionnelle - Niveau de maitrise requis.

Un niveau de maitrise est requis pour les compétences suivantes :

1.

noA W

Gestion de la relation client : Communiquer, mettre en avant les points forts du Ministére. |
Management de projet : Initier des projets, prendre l'initiative, les mener a terme.
Gestion des activités : Piloter et contrdler le niveau de résultats attendus.

Management des hommes : Mobiliser et fédérer son équipe sur les objectifs de 'unité. |

Management du changement : Déyslamnar et partager la créativité et l'innovation.
& GEMED: | SECRREcSLF | :
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FICHE DE POSTE

| POSTE ' Chef de la Division de la Strategle et de la Coordination des T

Transports

---- —

‘Rattachement | Direction de la Strategne du Pilotage et de la Coordination des
hiérarchique Transports .

MlSSlON

Réaliser, suivre et coordonner la réalisation des études a caractére stratégique. |

Assurer la coordination des différents modes de transport au sein du ministere et|
avec les différents départements ministériels concernés ;

Suivre les dossiers de coopération technique bilatérale et multilatérale avec les
différents organismes.

DESCR]PTIF SYNT_HETIQUE DES ACTIVITES

complementarlte entre les modes de transport.

Coordonner les operattons de définition des ObjeCtIfS stratégiques du Ministére ;
Elaborer, suivre et coordonner la réalisation des études stratégiques au sein du|
Ministére ;
Suivre les difféerentes études stratégiques menées par les partenaires dont I'activité |
impacte ou est en relation avec les secteurs du transport et de la Logistique ; '
Fournir les synthéses nécessaires a la préparation des plans stratégiques du ministére |
sur la base des études réalisées ;

Veiller a la collecte, au traitement et a la diffusion des données statistiques relatives
aux activités du Ministére ; !
Participer a la préparation et a la mise en ceuvre des programmes de coopération |
bilatérale et multilatérale du Ministére ;

Instruire les dossiers de coopération technique en matiére de transpert et de
logistique ;

Suivre les activités et maintenir des relations de coopération avec les organismes
internationaux spécialisés dans le domaine du transport et de la logistique.
Contribuer a |'élaboration du schéma directeur national des plates-formes
multimodales intégrant les différentes infrastructures dans une vision de|
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COMPETENCES ASSOCIEES

-
~
=2
~

‘o
-
”
-
=
1
o

]
=

el

Compétences générales

1. Environnement interne : Connaitre les orientations stratégiques du Gouvernement dans
le secteur du transport et de la logistique et ceux du Ministére et de I'ensemble des entités
qui lui y sont attachées - Niveau d'excellence requis.

2. Environnement externe : Connaitre |'organisation du secteur, les différents acteurs
externes du secteur, l'activité au niveau national ainsi que la réglementation relative au
secteur - Niveau d'excellence requis.

3. Traitement et analyse de I'information :

- Savoir organiser et exploiter {es informations relatives au suivi des réalisations des
différents secteurs du Ministére - Niveau de maitrise requis ;

- Savoir analyser et émettre un avis sur des rapports d'étude - Niveau de maitrise
requis.

Un niveau de maitrise est requis pour les compétences suivantes :
1. Communication écrite/orale:

- Rédiger des rapports et notes de synthéses avec avis et propositions, des comptes
rendus de réunions, des lettres,...; |
- Réaliser des exposés et animer des séminaires;
- Connaitre les techniques de négociation;
- Pratique de I'anglais.
2. Gestion de projet:
- Maitriser les techniques de négociation et de pilotage de groupe projet;
- Conduire, controler et évaluer des études;
- Recueillir, analyser et exploiter les données..
3. Réglementation des dépenses public :
- Gérer les marchés publics;
- Connaitre les textes relatifs aux marchés publics.

4. Informatique / bureautique : Utilisation de I'outil informatique.

| Compétences compoertementales o

| Un niveau de maitrise est requis pour les compétences suivantes:

1. Dimension relationnelle:
- Adaptation a l'imprévu;
- Esprit d'équipe;
- Persuasion/influence;
-Sens de |'écoute.

| 2. Mode de pensée: fercx

- Organisation;
- Capacité d'analyse et de synthése.
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- Rigueur;
-Sens de I'engagement et de la responsabilité;
- Anticipation

Energie: Dynamisme et résistance émotionnelle.

Un niveau de maitrise est requis pour les compéten'gé's suivantes :
1. Management de projets : Gérer un projet.

2. Gestion des activités : Maintenir la visibilité sur les engagements et I'avancement,

3. Management des hommes: Mobiliser et fédérer son équipe sur les objectifs de l'unité. |
4. Management du changement: Développer et partager la créativité et |'innovation.
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FICHE DE POSTE

POSTE Chef de la Division des Affaires Générales

DIRECTION D'APPARTENANCE | Direction des Affaires Administratives, Juridiques et Générales

MISSION

La Division des Affaires Générales est chargée principalement de la gestion des crédits mis a la
disposition de la Direction des Affaires Administratives, Juridiques et Générales et d'assurer I'appui
comptable et administratif en vue de fournir les moyens de fonctionnement au Cabinet de Monsieur
le Ministre, au Secrétariat Général, 3 I'lnspection Générale et aux services centraux relevant des
Directions support.

DESCRIPTIF SYNTHETIQUE DES ACTIVITES

La Division des Affaires Générales est chargée de ;

* Moderniser les méthodes et procédés de gestion des moyens généraux de fonctionnement et
assurer I'apput logistique en moyens de fonctionnement des services centraux du Ministére ;

* Arréter le programme prévisionnel annuel en concertation avec les différentes entités concernées ;

* Assurer la programmation des crédits nécessaires a la réalisation du programme prévisionnel ;

= Assurer la gestion comptable des dépenses destinées au Cabinet de Monsieur le Ministre, au
Secrétariat Général, a I'inspection Générale et aux services centraux relevant des Directions
support ;

* Suivre la régularité dans 'exécution des crédits conformément aux réglements et procédures en

vigueur ;

* Rationaliser I'utilisation des crédits mis a la disposition de la Direction des Affaires Administratives,

Juridiques et Générales ;

* Suivre la cadence dans I'exécution budgétaire via les situations des engagements et des émissions ;
* Assurer I'appui logistique en moyens de fonctionnement de Bureaux (fournitures, matériels et

mobiliers de bureaux) au Cabinet de Monsieur le Ministre, au Secrétariat Général, 3 I'Inspection
Générale et aux services centraux relevant des Directions support ;

*  Assurer "appul administratif aux services relevant du Ministére ;
* Etablir les arrétés de délégation de signature, les arrétés de nomination des sous ordonnateurs et

les arrétés de création des régies et de nomination de régisseurs ;

* Etablir le programme annuel des travaux, des achats de biens et de services, et assurer son

exécution et son suivi pour les services centraux du Ministére ;

= Coordonner avec les entités demandeurs d’achat.
* Le suivi des travaux d’entretien et de maintenance des locaux administratifs relevant du Ministére ;
* La gestion du parc téléphonique et des consommations en eau et électricité du Ministére;
* L'achat des véhicules pour les services relevant du Ministére ;
= La gestion du parc automobile relevant du Ministere.
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COMPETENCES ASSOCIEES
W . Gestion et Finances : Maitriser la gestion des administrations publiques, la finance publique
wt A A . .
o9 ainsi que les principes budgétaires et indicateurs de gestion,
o s . - S . . \
E T Droit : Maitriser e droit administratif ainsi que les textes en vigueur (marchés publiques, gestion
S EJ budgétaire, comptabilité......).
S v Traitement et analyse de I'information : Maitriser I'établissement des indicateurs de suivi.
1. Environnement interne : Maitriser les structures, le fonctionnement ainsi que les orientations
g v stratégiques du Ministére,
E g 2. Environnement externe : Maitriser I'organisation du secteur, les différents acteurs externes du
E = secteur, I'activité au niveau national ainsi que la réglementation relative au secteur.
& s Gestion de projet : Maitriser les techniques de négociation et de pilotage de projet.
& p
4. Informatique / bureautique : Maitriser la plateforme GID et les logiciels bureautiques.
1. Dimension relationnelle :
= Esprit d’équipe - Niveau d’excellence requis.
g ® Persuasion et influence - Niveau de maitrise requis.
g <« = Sens de I'écoute - Niveau d’excellence requis.
> E = Adaptation a I'imprévu - Niveau d’excellence requis.
E E 2. Mode de pensée :
g o ® Rigueur - Niveau d'excetlence requis.
s * Sens de 'engagement - Niveau d’excellence requis.
8 ® Organisation - Niveau de maitrise requis.
" Capacité d’analyse et de synthése - Niveau de maitrise requis.
3. Energie : Dynamisme et résistance émotionnelle - Niveau d'excellence requis.
1. Gestion de la relation client/fournisseur : Niveau de maitrise requis.
- 2. Management de projet : [nitier des projets, prendre I'initiative et les faire mener a bien - Niveau
“ e de maitrise requis.
L
kuzj =8 3. Gestion des activités : Piloter et contrdler le niveau de résultats attendus - Niveau de maitrise
i § requis.
= Wy Management des hommes : Mobiliser et fédérer son équipe sur ies objectifs de I'unité - Niveau
= g .
= d’excellence requis.
5. Management du changement : Développer, partager la créativité et I'innovation - Niveau de

maitrise requis.




FICHE DE POSTE

Poste Division du Transport Routier des Voyageurs.

RATTACHEMENT HIERARCHIQUE | Direction des Transports Routiers (DTR).

PIRECTION D'APPARTENANCE Direction des Transports Routiers (DTR).

MISSION

La division a pour mission principale la régulation des activités de transport routier de personnes, la
gestion des dossiers des entreprises opérant dans le secteur des transports routiers de personnes et
la mise & niveau des acteurs.

DESCRIPTIF SYNTHETIQUE DES ACTIVITES

» Veliller a la Mise en oeuvre de la politique du gouvernement en matiére de transport routier
de passagers ;

» Veiller a I'application des textes iégislatifs et régiementaires relatifs au Transport routier de
passagers ;

s Veiller a l'exécution des accords internationaux en matiére de transport routier de
voyageurs ;

¢ Contribuer a la mise en ceuvre des projets et programmes de la mobilité durable.

e Contribuer a I'élaboration des projets de textes législatifs et réglementaires relatifs au
transport routier et veiller a leur application

¢ Participer a I’élaboration du schéma directeur national des transports et suivre les schémas
directeurs régionaux des transports et évaluer leur cohérence avec le schéma directeur national
des transports ;

o Contribuer a I'élaboration de la réglementation des transports routiers de personnes.

» Animer les services extérieurs du Ministére pour ce qui concerne le volet transport national
et international de personnes ;

ENVIRONNEMENT

Interlocuteurs internes : Services de la DTR, Fensemble des entités du Ministére du Transport et de
fa Logistique, ...

Interlocuteurs externes : Autres administrations ou départements ministériels, établissements
publics, Bureaux d'études, Organismes de Coopération internationale, ...




Compétences specifiques

COMPETENCES ASSOCIEES

Domaine de campétencE

Compétencesﬂ;equises |

Législation/réglementation

Connaltre la législation et réglementation des transports
routlers de voyageurs

Connalktra les conventions en vigueur en matikre de
transport routier Intemmational de voyageurs

Connaltre les normes techniques régissant les transpores
routlers de voyageurs

Etudes

Savolr réaliser, cond;alre, contrdler et évaluer des &tudes i

Savolr concevolr et analyser des tlb;;;l! de bord

——————— -

Savolr recuellllr, explolu.r; analyser das dc-mnées et
élaborer des Indicateurs

Connaltre Le droit public

R

Connalire Le droit privé

Connaftre Le drolt commerclal

Gesticn / Economie / Finances

Maltiser les procédures de gestion des dossiers de
| transport routler de voyageurs

Conna-me I"économie das transports

Connattre la gestion des entreprises

.Conaaﬂre Fenvironnement géndral relatif au transport :
routiers au niveaux national et International
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_ Domaine de

b

et Routiers

T Compétences requises E
Connalssance Connakre les orlentatlons stratdgiques du MTL m
environnement Internes
Connalire 'organisation du secteur X
é Connaissance Connaitre les différents acteurs externas du secteur
] environnement externe
»a Connaitre i"activité au niveau national X
§ Connaitre la réglementation relative au secteur x
i Maitriser les technlques de négoclation et de pilotage de groupe
projet
5 Gestlon de projet
Formaliser et mettre en place das procédures de gestion
Intérpréter et rédiger des accords
b —
Communication écrite / orale |Animer des séminalres [ réaliser des exposds / rédaction
administrative
informatique / bureautique | Savoir manipuler Foutil informatique (Logiclel : Excel ,Power
Point, Word...)
Domaine de compétence Compétences requises E
wvi
,ig Esprit d'dquipe
& i
4] nfh Jence
E Dimension relationnella LGy
g Sens de I'écoute X
Q
5 Adaptation 3 I'lmprévu
J Rigueur 2
V]
3 Mode de pensée Sens de Fangagement X
£ X
g QOrganisation
Energle Dynamisme et résistance émotionnelle
g
=z Talle Bah‘l?
éOU s >




Domaine de compétence Compétences requises

» Gestion refation cllent Comrmuniguer, mettre an avant les polmts forts du
c Ministire

E

g Management de projet Initier des projets, prendre Fnitiattve

Ll

[

E PHoter et contrdder le niveau de résultats attendus
3 Gestion des activitds =

@ Mainterir Ia visibiiité sur Jes engagements et

2 avancement

[}
E Mobiliser et Fédérer son équipe sur les objectifs de
E Managemant das hommes ['unité

o]

~ Développer Ie potentiel humain

Management du changement Développer, partager la créativité et Finnovation

N - Notions ; A - Application ; M - Maltrise ; E- Excellence.

i
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VINISTERE DU TRANSPORT ET DE LA LUGISTIN &

Direction Générale da I'Aviation Civile Gl O plall datadi 4 a0l

FICHE DE POSTE

Intitulé du poste Chef de Division de Coordination dans le domaine de I‘Aviation Civile

Ruttachement hiérarchique Direction Générale de I'Aviation Civile

DESCRIPTIF SYNTHETIQUE DES ACTIVITES

¥ Assurer la coordination des actions transverses de la DGAC ;

v' Contribuer 3 ['élaboration des textes juridiques et réglementaires relatifs a l'aviation civile, en
concertation avec les directions techniques [DAC & DTA) et le responsable de la veille réglementaire ;

¥ Assurer la coordination des actions de coopération nationale et internationale dans le domaine de
Faviation civile et développer les relations extérieures :

¥ Veiller & assurer la formation nécessaire pour le maintien et le développement des compétences du
personnegl relevant de la DGAC ;

v Veiller & assurer la formation initiale, récurrente ainsi que la formation sur le terrain nécessaire pour la
qualification et pour le maintien des qualifications des inspecteurs relevant de la DGAC ;

v Satisfaire les besoins de fonctionnement en termes d'outils informatiques au sein de 1a DGAC ;

v’ Assurer la gestion et la maintenance du systéme d'information de la DGAC ;

v Superviser le volet ORG et LEG de I'audit OACI ;

COMPETENCES

¥ Avoir la capacité d’appliquer la reglementation et les procédures en vigueur, de tenir Jes archives,
d'analyser, d'interpréter et d'appliquer les textes administratifs et d’utiliser les TIC ;

V' Maitriser les outils de développement des compétences du capital humain et du suivi de leur situation
administrative ;

v" Connaitre les documents et référentiels de I'DACI ;

v Connaitre I'organisation, |a réglementation et les différents acteurs externes du secteur au niveau
national et international ;

v Connaitre les procédures des marchés publics.

APTITUDES

Esprit d’équipe ;

Sens de I'écoute ;

Adaptation & I'imprévu ;

Anticipation, organisation et Capacité d’analyse et de synthése ;

Rigueur et dynamisme ;

La capacité de communication, d’encadrement, de coordination, d’animation, d’analyse, de synthése et
de rédaction administrative ;

A . TN

i e

E . i - -
Diraction Géndrale de 'Aviation Civile L Drectour Gdodral de ' Avighpn Civie : L L & s
Avenue Azzaitoune, Hay Riyod, Robat R T UPERRTS S
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L

: ROYAUME DU MAROC
MINISTERE DU TRANSPORT ET DE LA LOGISTIQUE

Lo phadt Lol
izl y JAII 5,15y

FICHE DE POSTE
POSTE Chef de la Divislon des Réclamations, Coordination et
Coopération
Rattachement hiérarchique Inspecteur Général du Ministare
MISSION

Assurer |a coordination, la communication et le suivi avec I'Institution du Médiateur ainsi que
Finstance Nationale de Ia Probité, de la Prévention et de la Lutte Contre la Corruption {INPPLC) ;

superviser le traitement, I'exploitation et le sulvi des réclamations, observations et propositions

adressées au Ministére et parvenues 4 'Inspection Générale.

DESCRIPTIF SYNTHETIQUE DES ACTIVITES

- Assurer |a gestion des dossiers et réunions en lien avec I'institution du Médiateur et préparer le

rapport annuel correspondant ;
= Assurer le suivi de la mise en ceuvre des recommandations et décisions du Médiateur ;

- Coordonner les activités avec I'INPPLC pour réussir une intégration et une mise en ceuvre efficaces

des stratégies et des actions de lutte contre la corruption au seln du Ministare ;

- Instrulre et assurer le traitement, I'exploitation des réclamations, observations et propositions

adressées au Ministére ;

= Assurer le suivi de la mise en ceuvre des mesures et engagements pris par ie Ministére en réponse

aux réclamations, observations et propositions regues ;

- Analyser les rapports d’investigation, initlés 3 la suite de réclamations, provenant des différentes

entités relevant du Ministére et adressées & I'inspection Générale ; - ]




MINISTERE DU TRANSPORT ET DE LA LOGISTIQUE

ROYAUME DU MAROC
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DESCRIPTIF SYNTHETIQUE DES ACTIVITES

Contribuer a la rédaction des rapports issus de ces missions d'audit ou d’inspection ;

Contribuer aux missions d'audit ou d'inspection initiées suite 3 des réclamations ;

Velller 3 I'élaboration des rapports périodiques et annuel sur la situation et le traitement des

réclamations, observations et propositions ;

Développer une base de données structurée de toutes les réclamations, observations et propositions

parvenues au Ministére ;

Proposer, aprés I'analyse des réctamatlions, observations et propositions, des mesures visant & réduire

les réclamations, améliorer le service aux usagers et 3 simplifier les procédures administratives ;

Velller au classement et & Farchivage des dosslers.

[ COMPETENCES ASSOCIEES
Domaine de compétence Compétences requises NiAM E
Connaltre et comprendre V'organisatian hiérarchique et (T
fonctionnelle ainsi que les missions des entités
Connalisances dos constituant le MTL {administration centrale et X
territoriale, établissements et entreprises publics,
entités publiques du SEGMA, etc.)
g |mn =
5 Connaltre les stratégies et les programmes en cours et
leurs objectifs ainsl que les processus et les procédures en X
reiation avec les usagers de chacune de ces entités.
Connaissance de
::!?::iﬁ:;:;:;:: o (Eonnattre les missions de Vinstitution du_ Médiateur, de X
YTV o T FINPPLC et de leurs procédures en relation avec le MTL.
'INPPLC
Connaitre, fes lois, les réglementations et les procédures
g Procédures et en vigueur lides au traitement des dénonciations, .
réglementations réclamatlions, observations et propositions des usagers et
des citoyens.
Connaitre les caractéristiques socio-économiques et
§ Connaissance de environnementales du secteur du Transport et de la X
I'environnement Logistique.
i .& externe Connaltre les principaux acteurs du secteur. X
£ % Connaltre la législation et la réglementation du secteur X
o Capacité d’analyse, Maitriser les techniques de rédaction en langue arabe et
L% , : X
d’argumentation et dg
communication écpfg'\P.J et synthétiser X
/ orale : réunions et faire des restitutions X

4
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S Sl L
Utiliser fes logiciels bureautiques {Word, Excel......) X
Management des Ecouter, mabiliser, motiver et fédérer son équipe sur les X
dquipes objectifs de la division.
Gestion des activités Plloter et contrler le niveau des résultats attendus
Management du .
changement Encourager et partager la créativité et Vinnovation X

N - Notiopis ; A - Application ; M - Maltrise ; E- Excellence.




- Lyl LS haalt
ulaan ol gy JRII1 3315,

ROYAUME DU MAROC
MINISTERE DU TRANSPORT ET DE LA LOGISTIQUE

FICHE DE POSTE
POSTE Chef de la Divislon d'Audit Interne
Rattachement hiérarchique Inspecteur Général du Ministére
MISSION

Garantir aux décideurs du MTL, services centraux et déconcentrés, une assurance raisonnable sur ja
fiabilité et la qualité des informations et hypotheses nécessaires A la prise des décisions relatives aux

programmes, projets, processus et des contrats qu’ils gkrent en menant des audits internes financier,

de conformité et de performance...

DESCRIPTIE SYNTHETIQUE DES ACTIVITES

- Elaborer une stratégle d'audit interne alignée sur la stratégie du Ministére ;

- Veiller d 'élaboration et 3 [a mise a jour des cartographies des risques de toutes les entités, projets et

processus du Ministére ;
- Elaborer le programme annuel et plurfannuel des missions d’audit, et veiller 3 sa mise en ceuvre c
= Mettre en place et veiller a la formation et & 'encadrement d’un réseau d’auditeurs internes du MTL
- Initier et procéder au recrutement des compétences externes spécifiques 2 certaines missions d‘audit
H
- Planifier, exécuter, coordonner, assurer la fogistique et veiller 3 Yassurance qualité de toutes les

missions d'audit menées au niveau de la Division ;

- Veiller 3 I'existence d’un dispositif de contrdle interne efficace au sein du MTL, 3 son application et &

sa mise & jour et son amélioration ;

= Monter une veille sur les risques susceptibles de compromettre I'atteinte des objectifs stratégiques
et opérationnels du Ministére ;

- Evaluerets
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- Elaborer et mettre 3 jour la Charte, les Manuels et les Guides de I'Audit Interne du Ministére ;

S—n

- Monter une vellle sur Pévolution des normes et des pratiques dans les administrations publiques et &

linternational en matiére de contréle et d’audit internes.

COMPETENCES ASSOCIEES o
Domaine de compétence Compétences requises NlA|M E
Connaitre et comprendre |'organisation hiérarchique et
fonctlonnelle ainsi que les misslons des entités
constituant le MTL {administratlon centrale et X
Connaissances des territoriale, établissements et entreprises publics,
entités publiques du SEGMA , etc.)
MTL L=
Connaftre les stratégles et les programmes en cours et
leurs objectifs ainsi que les processus et les procédures en X
relation avec les usagers de chacune de ces entités.
Connaitre les principes fondamentaux de I'audit interne X
Connaltre et maitriser le processus d'audit Interne
(planification, préparation, déroulement et finalisation X
Techniques d’audit d’une mission d'audit)
Connaitre et maitriser les différents référentiels de
pratigue professionnelle de Faudit ;
Connaftre et maitriser les différents outlls et techniques X
pour mener différents types d'audit interne ;
Savoir identifier, analyser, mesurer, prioriser et traiter
Gestion de risques les risques X
Maltriser les outils de |'évaluation X
Techniques d'évaluation Connaltre et maltriser les bases et les outlls des sclences
soclales utilisés ep suivi et évaluation des programmes et X
projets.
Connaitre les caractéristiques soclo-économigques et
Connaissance de environnementales du secteur du Transport et de la X
Q I'environnement Logistique.
E externe Connaitre les principaux acteurs du secteur. X
] Connaitre la législation et la réglementation du secteur X
§. Maitriser les techniques de rédaction en langue arabe et
Capacité d'anrfilvse, francaise. X
d'argume-ntatlon B Analyser et synthétiser. X
IRV Animer des réunions et faire des restitutions X
gle Utiliser les logiciels bureautiques {Word, Excel......}
§ Management des Ecouter, mobiliser, motiver et fédérer son équipe sur les
équipes objectifs de la division. X
Gestion des activités Piloter et contrdler le niveau des résultats attgndus =
Management du Encourager et partager la créativité et I’Inno»étﬁn’ X
|| changement mtiiae: T -
N - Notions ; A - Application - Excellence. .
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